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LA EMPRESA ELECTRICA  MILAGRO C.A., tiene a bien invitar a su Representada  para que participe en el CONCURSO DE PRECIOS PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA EVALUACION DE COMPETENCIAS, ESTUDIOS  TIEMPOS  Y MOVIMIENTOS PARA 278 COLABORADORES DE LA EEMCA. Mucho agradeceré se sirva presentar su propuesta de acuerdo a las especificaciones y términos que a continuación se  indica:

PARTE I

INSTRUCCIONES  GENERALES

1. OBJETO DEL CONCURSO 

El objeto del presente concurso de precios es la Definición de Perfiles y Funciones, Evaluación de Competencias y Análisis de Tiempos y Movimientos, que se efectué de manera individualizada a los doscientos setenta y ocho (278) trabajadores estables y contratados a tiempo fijo, que actualmente desarrollan una actividad bajo relación de dependencia de la empresa, de tal forma que mediante un análisis minucioso se pueda determinar la efectividad del trabajo que se realiza en los diversos procesos  y el número óptimo de trabajadores con los que debe contar  para desarrollar su actividad eficientemente. 

2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
1. Establecer Competencias específicas de cada cargo que demanda la operación  de la organización.

2. Establecer los tiempos y movimientos de la operación en el estado actual que se ejecuta.
3. Identificar el grado de cumplimiento de dichas competencias para definir las brechas existentes.
4. Identificar las oportunidades de mejora para efectivizar los procesos de la empresa.
5. Determinar la plantilla optima de la empresa y definir que procesos deben mantenerse y cuáles deberían reemplazarse, reforzarse, integrarse o eliminarse,
3. INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES
3.1.
Introducción
La presente información tiene la finalidad de dar las instrucciones que deberán cumplir, de manera obligatoria, todos los oferentes.

3.2. Participantes

La invitación está abierta para las personas naturales y/o jurídicas que estén legalmente habilitadas para ejercer actividades de asesoría de la administración del Talento Humano, de acuerdo a los artículos,  37, 38 y 39 de la Ley Orgánica  del Sistema Nacional de Contratación Pública, y que tengan interés en participar. 

No podrán participar por sí o por interpuesta persona, los trabajadores y funcionarios de la Empresa que con su acción u omisión pudieran resultar favorecidos de cualquier manera de conformidad con las leyes vigentes.

3.3 Alcance del Concurso
La Consultoría comprenderá la EVALUACIÓN DE COMPETENCIAS Y ESTUDIOS TIEMPOS Y MOVIMIENTOS de cada uno de los doscientos setenta y ocho (278) trabajadores estables y contratados a tiempo fijo, que actualmente desarrollan una actividad bajo relación de dependencia de la empresa, hasta llegar a establecer el número óptimo de trabajadores y el tipo de organización que debe tener la Empresa para que sus procesos sean eficientes y efectivos.

3.4
Elaboración de la Oferta
Los documentos se presentarán debidamente anillados o encuadernados, foliados y rubricados por el proponente, con un índice de los mismos; en dos ejemplares: original y copia.  
Las ofertas deben ser presentadas en un sobre sellado que no permita conocer su contenido, en el cual deberán constar los requisitos legales solicitados y la propuesta económica.
3.5. Documentos habilitantes. – contenido del sobre ÚNICO 
a) Certificación de la calificación del RUP
b) Carta de presentación y compromiso firmada por el Representante Legal o Apoderado. Formulario Nº 1

c) Certificado de la Central de Riesgos de la Superintendencia de Bancos

d) Certificado de Cumplimiento de obligaciones al IESS

e) Certificados de experiencia de trabajos realizados en los últimos tres años. 

3.6. Propuesta Técnica 
Características del servicio a prestar, metodología del trabajo, número, nivel académico y experiencia de los  profesionales que participarán; señalar el tipo de trabajo y especialización de cada uno y cualquier otra descripción importante para el cumplimiento de los objetivos de este concurso.
Adicionalmente el oferente debe señalar el porcentaje aproximado de tiempo que es dedicado por la firma a:

(a) Servicios de consultoría en Administración de Recursos Humanos.

(b) Trabajos y procesos efectuados

(c) Servicios de consultoría administrativa;

(d) Otros servicios profesionales.

El oferente debe agregar información relevante que en su opinión contribuya a su evaluación, como por ejemplo:

1. Asistencia, participación u organización de programas de adiestramiento  profesional  en mejoramiento continuo, Reingeniería   de   procesos,   auditoria   de  sistemas,  Elaboración de Manuales, etc.; así como, la declaración de las políticas y procedimientos utilizados para el diseño de manuales orientados al control de     calidad de los trabajos encomendados.

2. Relaciones  con otras firmas nacionales o internacionales.  En este caso indíquese la naturaleza de la relación (asociación, representación, corresponsalía, etc.), particularmente respecto al grado de responsabilidad que cada una asume por la ejecución de los trabajos y firmas de los informes.

Los materiales, equipos y suministros que el Contratista empleare en la realización de los trabajos, materia de este contrato, corren por su cuenta. 

3.7. Propuesta Económica:
Oferta económica, en la que se establecerá el precio total del trabajo a realizar así como también se desglosará, el valor de horas hombre y costo de especialistas en la ejecución del servicio contratado.       

3.8. Entrega de la Oferta
La oferta deberá entregarse en un sobre cerrado en original y una copia, hasta las 14 horas del día  LUNES 1 DE DICIEMBRE DEL 2008, únicamente  en la Secretaría General de EEMCA. Ubicada en la Av. 17 de Septiembre  y Ambato.
El sobre deberá contener la referencia de este concurso de la siguiente manera: 

	SOBRE ÚNICO 

DOCUMENTOS HABILITANTES
OFERTAS: TÉCNICA Y ECONÓMICA PARA EL CONCURSO DE PRECIOS PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EVALUACIÓN DE COMPETENCIAS Y ESTUDIO TIEMPOS Y MOVIMIENTOS PARA  (278) COLABORADORES DE EMPRESA ELÉCTRICA MILAGRO C. A.


Las ofertas que se presenten con posterioridad a la hora y fecha antes señaladas, no serán consideradas.

No se aceptarán prórrogas al plazo de entrega de ofertas señalado en la invitación, salvo casos de fuerza mayor o caso fortuito, que será evaluado por el Comité de Adquisiciones, y en caso de aceptarlo notificará a todos los oferentes, antes de que se cumpla el plazo de entrega de las mismas. 
3.9.
Precios de la Oferta
Los precios de la oferta serán en dólares de los Estados Unidos de Norteamérica y deberán incluir todos los costos inherentes a las labores objeto del presente concurso.

Una vez adjudicado el concurso los precios de la oferta serán fijos y por lo tanto no estarán sujetos a reajustes.
3.10.  Forma de pago
a. El 30% como anticipo a la firma del contrato

b. 40% a la entrega del informe preliminar

c. 30% contra la entrega del informe definitivo

3.11. Impuestos y exoneraciones
En la elaboración de las ofertas, el oferente debe tener en cuenta que EEMCA no está exonerado del pago del impuesto al valor agregado (IVA). Cualquier otro tipo de impuesto, tasa o contribución que sean aplicables en el  Ecuador en razón de este contrato, serán a cargo del oferente. 

3.12   Excepciones 
No se aceptarán excepciones, condicionamientos ni cualquier modificación a los documentos precontractuales, y en caso de darse serán causa de rechazo de la oferta.
3.13.   Solicitud de preguntas y aclaraciones
Publicada la convocatoria en el Portal www.compraspublicas.gov.ec y en la página www.eemca.ec o efectuada la invitación, los interesados o invitados podrán formular preguntas y solicitar aclaraciones a la EEMCA sobre el contenido de los pliegos 
3.14.  Vigencia de las Ofertas
Las ofertas deberán ser válidas y estar vigentes por un período de cuarenta y cinco (45)  días hábiles, a partir de la fecha final establecida para la entrega de ofertas.
La EEMCA podrá solicitar que los oferentes extiendan el período de validez de sus ofertas. 

Durante la apertura de los sobres que contienen las ofertas, se dará lectura del nombre del proponente, y el número de páginas de sus documentos habilitantes. Los miembros del Comité de Adquisiciones rubricarán las hojas de las propuestas y al final se suscribirá el acta correspondiente.
Realizada la apertura de las ofertas, en la fecha prevista en la convocatoria, la Comisión designada por el Presidente Ejecutivo de la Empresa evaluará las ofertas presentadas a través de un informe, en el que recomendará la adjudicación del concurso o se pronunciará sobre cualquier otra eventualidad presentada durante el procedimiento, entre otros aspectos si las ofertas han cumplido con los requisitos exigidos y cuales fueron motivo de descalificación por haber omitido cualquiera de los requisitos formales exigidos.  El informe de la Comisión es referencial, no vinculante para la decisión de la máxima autoridad.
En caso que el Comité encuentre errores en los documentos presentados, o falta de alguno de ellos, podrá solicitar al oferente la subsanación de los mismos en un plazo no mayor de 48 horas. No se admitirán subsanaciones que afecten lo establecido en la evaluación de las ofertas, por lo que no se admitirán correcciones al precio y plazo. Esto no implica ampliación del plazo para entrega de ofertas.
3.15. Declaratoria de Desierto
El Comité de Adquisiciones podrá declarar desierto el concurso en los siguientes casos:

a. Por no haberse presentado ninguna propuesta;

b. Por haber sido descalificadas o consideradas inconvenientes para los intereses de la empresa, todas las ofertas o la única presentada;

c. Cuando sea necesario introducir una reforma sustancial a las bases, que cambie el objeto del contrato; y,

d. Por violación sustancial del procedimiento precontractual. 

3.16. Causas de rechazo y/o  descalificación de ofertas
Luego  del período de subsanación serán  evaluados los documentos del sobre único y de ser el caso, EEMCA rechazará o descalificará una oferta por cualquiera de las siguientes causas:

a) Cuando los documentos estén incompletos, es decir se ha omitido alguno de los          formularios  o certificaciones solicitados.

b) Si los certificados o documentos expedidos en el exterior no se presentan autenticados.
c) Si se hubieran entregado las propuestas en otro lugar o después de la hora establecida para ello;

d) Si se presentaran documentos con tachaduras o enmiendas no salvadas;

e) Si los documentos no son originales o copia debidamente certificados por autoridad competente.

f) Si se comprobase falsedad o adulteración  en la información presentada.

g) Si la oferta presenta excepciones, condicionamientos o cualquier modificación  a los documentos precontractuales.

3.17  Evaluación de Ofertas y Adjudicación
Las ofertas se evaluarán de acuerdo al siguiente esquema:

· Experiencia Laboral de la Compañía  en este tipo de trabajo

(Mínimo 3 años demostrado)      





30%
· Experiencia del personal que participará en la prestación del servicio         30%

· Tiempo de ejecución del trabajo 





20%

· Oferta económica






    
20%
3.18  Oferta Única
Si se presentara una sola oferta, y habiendo cumplido con lo exigido en los documentos precontractuales y  se la considera conveniente a los intereses de EEMCA, se procederá a su adjudicación, caso contrario se declarará desierto el concurso. 

3.19
Firma del Contrato

De ser favorecido con la adjudicación  de su oferta  en 5 (cinco días), deberán acercarse  su titular o  delegado con poder notariado  a la respectiva firma  del contrato, en el Departamento de Asesoria Jurídica de la Empresa C.A. De no cumplir con esta disposición se entenderá que no mantiene la seriedad de la Oferta y por lo tanto se descartara su adjudicación y se tomara en cuenta  la segunda alternativa.
3.20
Garantías del Contrato

Previa a la firma del contrato el  adjudicatario debe presentar las siguientes garantías:
a. Esta garantía se entregará  a la orden de la Empresa por un valor igual al anticipo recibido, como requisito previo a la entrega del anticipo,  la misma que será devuelta una vez efectuada la entrega del informe final por parte del adjudicatario.
b.  La garantía de fiel cumplimiento del contrato, que a más de asegurar su cumplimiento responderá de las obligaciones que contrajese el adjudicatario frente a terceros, relacionados con el contrato. Esta garantía se rendirá por un valor igual al 5% del monto total del contrato sin IVA, la misma que deberá mantener su validez hasta la suscripción del acta de entrega recepción definitiva.

La garantía indicada será presentada a favor de EEMCA, a elección del oferente, en cualquiera de las formas siguientes: 
a)
Cheque certificado a nombre de EEMCA;

b)
Garantía incondicional, irrevocable y de cobro inmediato para el sector privado, otorgada por un banco establecido en el País; 

c)
Póliza de seguro para el sector privado, incondicional e irrevocable, de cobro inmediato, estipulado en condiciones especiales y aprobadas éstas por la Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.

La garantía se extenderá en dólares de los Estados Unidos de Norteamérica, con una validez por todo el tiempo que dure el contrato y deberá ser renovada por la entidad que otorgue las mismas con la sola solicitud del representante legal de EEMCA.
3.21.   Plazo del contrato 
El contrato tendrá una duración máxima de dos (2) meses plazo y durante este tiempo el Contratista deberá entregar mensualmente a través de medios magnéticos, el avance del trabajo, según la metodología y cronograma acordado entre el Contratista y la Dirección de Relaciones Industriales.

Sin perjuicio de lo antes indicado el Contratista podrá entregar diariamente la información que considere pertinente. 
3.22 
Penalización 

En caso de incumplimiento en la suscripción del contrato, el oferente que resultare ganador  del concurso será penalizado con la exclusión de todo proceso de adquisición de bienes muebles, contratación de servicios, construcción de obras y consultorías.  La EEMCA procederá de acuerdo al Art. 35 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública.

FORMULARIO DE LA PROPUESTA

FORMULARIO Nº 1

CARTA DE PRESENTACIÓN Y COMPROMISO

Lugar y fecha

Señor  Ing.
Wadit  Daher  Nader

PRESIDENTE EJECUTIVO DE EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A
Av. 17 de Septiembre y Ambato 

Milagro 

De mi consideración: 

En atención a la convocatoria referente al Concurso Publico de Precios, para la Contratación de Servicios  Profesionales para la Evaluación de Competencias  y  Estudio Tiempos y Movimientos  para (278) Colaboradores de Empresa Eléctrica Milagro C. A
Me permito indicar que la compañía que represento, teniendo como antecedentes las Bases del Concurso, presenta la oferta con la documentación requerida. 

Al presentar esta oferta, declaro bajo juramento que mi representada: 

No se halla incursa en ninguna de las prohibiciones que le impidan contratar con EEMCA

Ha recibido, examinado, estudiado y utilizado en la preparación de la oferta, los documentos emitidos por EEMCA

Acepta las obligaciones que correspondan al entregar esta oferta. En caso de ser adjudicados con el contrato está dispuesta a otorgar en forma inmediata las garantías requeridas por este Concurso.

Entregará el Trabajo en el lapso de dos meses en función de lo solicitado en las Bases del Concurso y objetivos a cumplir, en el plazo y por los precios indicados en la oferta económica.

Conocer las Bases de Concurso y estudiado los objetivos a cumplir, inclusive su alcance, como consta por escrito en el texto de esta carta, por lo tanto renuncia a cualquier reclamo posterior. 

Conviene, en caso de ser adjudicada con el contrato, en: 

Ø       Firmar el contrato dentro de los términos y condiciones establecidos en las Bases del Concurso. 

Ø       Aceptar las sanciones que correspondan, en caso de no suscribir el respectivo contrato dentro del tiempo señalado. 

Ø       Aceptar que la vigencia de las garantías  se iniciará desde la fecha de notificación de adjudicación del contrato. 

Conoce  y acepta que EEMCA se reserva el derecho de adjudicar el contrato o declarar desierto el Concurso, de así convenir a sus intereses.

Mantiene esta oferta que tendrá validez por cuarenta y cinco  (45) días hábiles.
Se somete a las exigencias y demás condiciones establecidas en la Ley y en las Bases de este Concurso Público de Precios. 

El Oferente:  ____________________________________



NOMBRE DE LA COMPAÑÍA 

Dirección permanente: ________________________________

___________________________________________________

Teléfono: __________________ Fax: ____________________

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL O DEL APODERADO 

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O DEL APODERADO 

CÉDULA DE CIUDADANIA Y/O IDENTIDAD Nº: ______________________ 

CRONOGRAMA
	No
	ACTIVIDADES
	FECHA

	1
	CONVOCATORIA
	Noviembre 25

	2
	RECEPCION DE ACLARACIONES 
	Noviembre 27

	3
	RESPUESTA DE ACLARACIONES  (2 días hábiles antes de la presentación de la oferta )
	Noviembre 28

	4
	PRESENTACION DE  OFERTAS 
	Diciembre 01

	5
	APERTURA DE SOBRES 
	Diciembre 02


Nota: No se aceptará  ninguna oferta  enviada vía  Fax ó  correo electrónico  y se les recuerda que desde el 1 de septiembre hasta el 31 de diciembre del 2008, si en un procedimiento de contratación intervinieren proveedores que no estuviesen inscritos y habilitados en el REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES a través del portal www.compraspublicas.gov.ec, deberán hacerlo previo a la presentación de cualquier oferta, situación que será verificada por la EEMCA como Entidad Contratante, norma que entró en vigencia el 20 de agosto del 2008.

Atentamente,

ING. WADIT DAHER NADER 

Presidente Ejecutivo “EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C. A.” 

c.c compras, dri y archivo
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