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...le hace bien al pals!
CONTRATON°{ |

COMPARECIENTES

En la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano de Quito, comparecen a la
celebracién del presente contrato, por una parte, el SERVICIO DE RENTAS
INTERNAS, debida y legalmente representado por el Ingeniero Diego Carrién
Bueno, Jefe del Departamento Administrativo Financiero de la Direccién Regional
Norte del Servicio de Rentas Internas, legalmente facultado para la suscripcién del
presente contrato como se desprende de la Resolucién No. NAC-DGER2008-1106
de 12 de agosto de 2008, parte a quien en adelante y para efectos del presente
contrato se le denominara “LA CONTRATANTE"; Y, por otra parte, la compariia
Compafifa de Seguridad Privada Bancaria SEPRIBAN Cia. Ltda., debida y
legalmente representada por la ingeniera Jessica Alexandra Sanmiguel Mora,
conforme se acredita con el nombramiento que se adjunta, parte a quien en
adelante y para efectos de este contrato se le denominard como “EL
CONTRATISTA”; celebran el presente contrato para la provisién de servicio de
seguridad, mediante vigilancia privada, armada, supervisada y monitoreo
electrénico de alarmas con respuesta armada para las oficinas de la Direccién
Provincial de Esmeraldas y Santo Domingo de los Tsachilas estipulado en las
siguientes cliusulas:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

101 El Servicio de Rentas Internas es una entidad técnica auténoma, con
personeria juridica, de derecho publico, patrimonio y fondos propios,
jurisdiccion nacional y sede principal en la ciudad de Quito, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 1 de la Ley No. 41 de Creacién del Servicio de Rentas
Internas, publicada en el Registro Oficial No. 206 de 2 de diciembre de 1997.

1.02 La Direccién Regional Norte del Servicio de Rentas Internas, de
conformidad con la planificacién efectuada requiere por intermedio del sefior
Juan Francisco Moréan, funcionario del Departamento Administrativo
Financiero, la contratacién del servicio de seguridad, mediante vigilancia
privada, armada, supervisada y monitoreo electrénico de alarmas con respuesta
armada para las oficinas de la Direccién Provincial de Esmeraldas y Santo
Domingo de los Tséachilas, con el objeto de regularizar y garantizar que las
funciones que realiza la Administracién Tributaria se desarrollen a cabalidad
en cada una de las unidades departamentales de la institucion; necesidad
requerida mediante memorando No. RNO-ASGM?2008-1046 de 21 de octubre
de 2008.

1.03 El Ingeniero Diego Carrién Bueno, Jefe del Departamento Administrativo p
Financiero de la Direccién Regional Norte autoriza el inicio del proceso de
contratacion del servicio de seguridad, mediante vigilancia privada, armada,

/
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[image: image2.png]supervisada y monitoreo electronico de alarmas con respuesta armada para las
oficinas de la Direccién Provincial de Esmeraldas y Santo Domingo de los
Tsachilas.

1.04 Se cuenta con la suficiente disponibilidad de fondos, de conformidad con la
partida presupuestaria N° 530208, segtin consta en la certificacion N° 21 conferida
por la Ing. Paulina Vasco, tesorera regional del Servicio de Rentas Internas, con lo
que se cumple con las disposiciones legales pertinentes.

1.05 Con fecha 10 de diciembre de 2008, se public el inicio del proceso y la
convocatoria SRI-RN-SBI-012-2008 en el portal www.compraspublicas.gov.ec
con toda la informacién requerida para el proceso, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 59 del Reglamento General de la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica,

1.06 Hasta el 18 de diciembre de 2008, a las 15h00, fecha y hora limite para
recibir las propuestas técnicas, se recibieron las siguientes: Compaiifa de
Seguridad Privada Bancaria SEPRIBAN Cia. Ltda. y Compafifa de Seguridad y
Vigilancia Privada Terdn Delgado TERDEL Cia. Ltda.

1.07 Con fecha 19 de diciembre de 2008 el Ingeniero Diego Carrién, Jefe del
Departamento Administrativo Financiero de la Direccién Regional Norte del
Servicio de Rentas Internas, designé a los funcionarios Henry Aguayza, Paolo
Taranto y Juan Francisco Moran como delegados para la conformacién de la
comisién técnica con el fin de analizar las ofertas presentadas dentro del
proceso de contratacion.

1.08 Con fecha 23 de diciembre de 2008, la comisién conformada para el efecto
pone a disposicién el informe de evaluacién de las ofertas presentadas dentro
de este proceso de contratacion.

1.09 De conformidad con lo dispuesto en el pliego del proceso de contratacion
para la provision del servicio de seguridad, mediante vigilancia privada,
armada, supervisada y monitoreo electrénico de alarmas con respuesta armada
para las oficinas de la Direccién Provincial de Esmeraldas y Santo Domingo de
los Tsachilas; el dia 24 de diciembre de 2008, a las 11H00 se da inicio al acto de
subasta inversa electrénica (puja) que dur6 60 minutos, hasta las 12H00.

1.10 Concluido el periodo de la puja, la oferta econémica més conveniente para
los intereses del Servicio de Rentas Internas, fue la presentada por la Companiia
de Seguridad Privada Bancaria SEPRIBAN Cia. Ltda; por lo que, de acuerdo a lo
dispuesto tanto en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
como en su Reglamento, mediante Acta de Adjudicacién No. 902 de 24 de
diciembre de 2008, se adjudica a la mencionada empresa el contrato para la
provisién del servicio de seguridad, mediante vigilancia privada, armada,
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supervisada y monitoreo electrénico de alarmas con respuesta armada para las
oficinas de la Direccién Provincial de Esmeraldas y Santo Domingo de los
Tsachilas.

CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO

2.01 Para la suscripcién del contrato se observara lo establecido en el articulo
69 de la LOSNCP. Forman parte integrante del contrato, los siguientes
documentos bdsicos:

a) Los documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su
capacidad para celebrar el contrato; '

b) Certificado de habilitacién del Registro Unico de Proveedores.

c) La oferta técnica y econémica presentada por el contratista; y

d)  Elacta de subasta o ﬁegociacién; Y,

e) El acta de adjudicacién.

CLAUSULA TERCERA: INTERPRETACION Y DEFINICION DE TERMINOS

3.01 El presente contrato se interpretara de acuerdo a las disposiciones previstas
en los articulos 4 y 5 de la Ley Orgénica del Sistema de Contratacién Publica.

3.02 Los términos del contrato deben interpretarse en un sentido literal, en el
contexto del mismo, y cuyo objeto revela claramente la intencién de los
contratantes. En todo caso su interpretacién sigue las siguientes normas: 1)
Cuando los términos se hallan definidos en las leyes ecuatorianas, se estar4 a tal
definicién. 2) Si no estdn definidos en las leyes ecuatorianas se estard a lo
dispuesto en el contrato en su sentido literal y obvio, de conformidad con el
objeto contractual y la intencién de los contratantes. 3) En su falta o insuficiencia
se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XIII del libro IV del Cddigo Civil,
De la Interpretacién de los Contratos.

3.03 De existir contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo,
prevalecerdn las normas del contrato. De existir contradicciones entre los
documentos del contrato, serd la entidad contratante la que determine la
prevalencia de un texto, de conformidad con el objeto contractual.

CLAUSULA CUARTA: OBJETO DEL CONTRATO

401 El contratista se obliga para con la contratante a brindar el servicio
seguridad, mediante vigilancia privada, armada, supervisada y monitoreo
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[image: image4.png]electrénico de alarmas con respuesta armada para las oficinas de la Direccion
Provincial de Esmeraldas y Santo Domingo de los Tsachilas, de conformidad con
lo establecido en este instrumento, asi como en las especificaciones técnicas,
oferta presentada por la compaiia y en la legislacion ecuatoriana que fuere
aplicable

402 Corresponde al contratista brindar el personal y los instrumentos
necesarios para que el servicio de seguridad contratado cumpla con lo
especificado en el presente, dentro del plazo convenido, a entera satisfaccion del
Servicio de Rentas Internas.

CLAUSULA QUINTA: PRECIO DEL CONTRATO

501 El precio del contrato, que la contratante pagara al contratista es el de
$69,133.92 délares de los Estados Unidos de América, valor que se desglosa como
se indica a continuacién:

UBICACION DE LA OFICINA VALOR MENSUAL

Delegacién Cantonal de Santo Domingo de los Cotorados (Av. Quito 1486 y los Naranjos)

/1 Puesto 24 horas de lunes a Domingo

2 Puestos 12 horas de Lunes a Viernes 1,200.00
1 Puesto de 24 horas moitoreo electrénico m
TOTAL EDIFICIO (4) s

Direccién Provincial de Esmeraldas (Esmeraldas. Calle J.R. Coronel y Jaime Roldés Aguilera)

' Puesto 24 horas de lunes a Domingo

I Puestos 12 horas de Lunes a Viemes
1 Puesto de 24 horas moitoreo electronico m
TOTAL EDIFICIO (B) s
TOTAL MENSUAL (A +B) s

T omy

'TOTAL ANUAL DE LA OFERTA ( 1X12 MESES) *

502 Este valor podra ser incrementado en caso de que, de manera motivada y
de existir la necesidad por parte de la contratante, se justifique la presencia de
maximo un puesto de seguridad.

CLAUSULA SEXTA: FORMA DE PAGO

6.01 El contratante pagara al contratista con cargo a la partida No. 530208 del
presupuesto de la contratante, el precio del contrato en la siguiente forma:

La entidad contratante cancelara el valor total de la factura y sus reajustes contra
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entrega mensual del servicio, previa presentacion de las respectivas facturas y del
informe de cumplimiento de los niveles de servicio acordados.

6.02 Serd causa de responsabilidad de los funcionarios el que no cumplan
oportunamente con las obligaciones de pago previstas en este contrato, contando
con los recursos econémicos suficientes, y se aplicara lo establecido en el articulo
101 de la LOSNCP.

CLAUSULA SEPTIMA: GARANTIAS

7.01 El CONTRATISTA antes de firmar el presente contrato, para seguridad y
cumplimiento del mismo, y para responder por las obligaciones que contrajese a
favor de terceros, relacionados con el mismo, rendira a érdenes del Servicio de
Rentas Internas, las garantias establecidas en la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacién Piiblica y en la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada.

ai’i{_antia de Fiel Cumplimiento
ﬁ)‘g\'forme lo dispuesto en el articulo 74 de la Ley Orgénica del Sistema
fcional de Contratacién Publica, con el objeto de asegurar el cumplimiento
1 ‘contrato y responder por las obligaciones que se contrajeren a favor de
Qgci}ros, el CONTRATISTA debe rendir garantia por un monto equivalente al
B\CE (6%) del valor del contrato; es decir, por el valor de $ 3.456,67 USD.

4
'-Gag ntia de Responsabilidad Civil
De conformidad con lo establecido en la disposicién general quinta, las
companiias de vigilancia y seguridad privada deben obligatoriamente contratar
una pdliza de seguro de responsabilidad civil contra dafios a terceros, y de
acuerdo a lo determinado en los pliegos del proceso de contratacién, dicha
garantia deberd ser rendida por un valor total de US$ 100.000,00.

7.02 El contratista tiene la obligacién de mantener vigente la garantia de fiel
cumplimiento del contrato hasta la suscripcién del acta recepcién definitiva del
contrato, que extingue las obligaciones pactadas.

CLAUSULA OCTAVA: PLAZOS

8.01 El plazo total para la prestacion del servicio contratado es de un afio
calendario, contado a partir de la fecha de suscripcién del presente contrato.

CLAUSULA NOVENA: PRORROGAS DE PLAZO

9.01 El contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales, solo en los
siguientes casos, y siempre que el contratista asi lo solicite, por escrito,
justificando los fundamentos de la solicitud, dentro de los dos dias siguientes a la
fecha de producido el hecho que motiva la solicitud:
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[image: image6.png]a) Por causa de fuerza mayor o caso fortuito aceptado como tal por la
entidad contratante;

b) Por suspensiones ordenadas por el contratante y que no se deban a causas
imputables al contratista.

¢) Por cambios en el cronograma de prestacién de servicios ordenados por el
Servicio de Rentas Internas a través del Jefe del Departamento Administrativo
Financiero de la Direccién Regional Norte, que no se deba a causas imputables al
contratista.

9.02 En caso de otorgarse una prérroga del plazo, las partes elaboraran un
nuevo cronograma de servicios y turnos de trabajo, que suscrito por ellas,
sustituird al original y tendra el mismo valor contractual del sustituido.

CLAUSULA DECIMA: PENALIDADES

10.01 Por cada dia de incumplimiento del servicio, se aplicard como multa la . R :

cantidad de dos (2) por mil, del monto total del contrato.

10.02 El SRI sancionar4 al contratista, con multa de treinta y cinco délares (‘US‘$; o

35), en los siguientes casos:

.~

a. Estar distraido o entretenido en aspectos ajenos a su funcién de

vigilancia y prevencion.

b. Desconocimiento o incumplimiento de las funciones establecidas para
el puesto.

c. No cumplir con los reportes e informes de las ocurrencias del servicio.

d. Mala presentacién personal.

e. Falta de respeto a funcionarios o contribuyentes debidamente
sustentada(*)

f. Alterar el orden y/o ubicacién de los muebles y equipos del SRL

g. Utilizar el teléfono celular para mensajes, escuchar musica 6 juegos.

h. Alimentarse o comer durante el turno de trabajo; para esto se
dispondrd del tiempo y lugar exclusivamente dedicado para ésta
actividad y en las horas establecidas.

i. Fumar durante el turno de trabajo.

j. Llevar prendas ajenas asi como también utilizar implementos y/o
aditamentos, que no son los de dotacién proporcionados por el
contratista.

10.03 El SRI sancionara al contratista, con multa de setenta délares (US$ 70), en
los siguientes casos:
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Reincidencia en el cometimiento de las faltas descritas en el numeral
anterior. (*)

- Sino se cumplen con las recomendaciones descritas en éste documento.

No cumplir con las recomendaciones y/o0 observaciones que realice el
administrador del contrato.

Abandonar el puesto de vigilancia, sin que se adopten las acciones
pertinentes para cubrir el puesto de vigilancia. (*)

Realizar actividades y/o funciones que no competen a la funcién
especifica de seguridad.

Permitir el ingreso de sus familiares o amigos a las instalaciones en
horas o dias no laborables. *

Cuando se detecte que el contratista no informa y/o se reserva
informacién de las faltas cometidas en el servicio por parte de su
personal. '

Desprenderse de su uniforme, equipo y arma de dotacién. (*)

Propagar rumores falsos que afecten al prestigio de la Institucién o a la
reputacion de alguno de los funcionarios, que produzcan inquietud o
malestar entre los restantes trabajadores o ptiblico en general. (*)
Informarse del contenido de cartas, comunicaciones o documentos de
pertenencia del SRI. (*)

Negarse a ejecutar labores o consignas que le han sido ordenadas por el
administrador del contrato. ™

Divulgar cualquier informacién que el vigilante haya llegado a tener
conocimiento, relacionada a la actividad del SRI. *

10.04 El SRI sancionar4 al contratista, con multa de doscientos ddlares (US$
200), en los siguientes casos:

a.

Reincidencia en el cometimiento de las faltas descritas en el numeral
anterior. (*)

b. Vigilante dormido en su puesto de servicio. *

n
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Ocasionar un disparo, por manipular el arma sin razén justificada. (*
Presentarse a su servicio con sintomas de haber ingerido licor y/o
consumo de estupefacientes. (*)

Negligencia en el cumplimiento de sus funciones, que hayan facilitado
la consumacién de un asalto o robo en una de las dependencias del SRI.
(*)

Utilizar o maniobrar vehiculos, mdquinas, herramientas, equipos u
otros enseres de propiedad del SRI que no hayan sido proporcionados
para el desempefio de su funcién de vigilancia o que desconozca su
funcionamiento u operacién; o emplearlos en un objetivo distinto a
aquel para el cual fue designado o disponer arbitrariamente de ellos. (*
Recibir y/o aceptar gratificaciones o pagos por parte de los
contribuyentes, proveedores o visitantes por cualquier motivo, asf
como también solicitar recompensas por cualquier actividad, gestién o

¥
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h. No cumplir con la cantidad de supervisiones establecidas en el
contrato.

i, Permitir el ingreso a las instalaciones del SRI a funcionarios,
contribuyentes, proveedores y visitantes que se encuentren en estado
etilico 6 con sintomas de haber ingerido estupefacientes.

j. Agredir fisicamente o de palabra a un funcionario, contratista,
proveedor o contribuyente, en cuyo caso el SRI no se haré responsable
de cualquier demanda legal.

k. No cumplir con el cronograma (en tiempo y hora) establecido para los
relevos de comida, tomando en consideracién que por ningin concepto
el personal se quedara sin comer.

10.05 El SRI sancionara al contratista, en caso de presentarse deficiencias
logisticas tales como: uniformes en mal estado, equipamiento, estado del armay
municién, tendran una plazo de dos (2) dias hébiles para ser solucionadas, caso
contrario se penalizara con treinta y cinco délares (US$ 35) diarios hasta que se
solucione la deficiencia.

10.06 El SRI sancionard al contratista por la no presentacion del estudio de
seguridad de todas las dependencias a su cargo; el contratista dispondra de
treinta dias calendario, a partir del primer dia de la ejecucion del contrato. En
caso de no presentar en el plazo indicado se multara con cien délares (US$ 100),
diarios hasta la presentacién del mismo.

10.07 El SRI sancionara al contratista por la no presentacién de las consignas
especificas para cada puesto de seguridad, de todas las dependencias a su
cargo, para su presentacion el contratista, dispondrd de (30) treinta dias
calendario, con fecha de inicio desde el primer dia que se haga cargo de la
seguridad de las instalaciones. En caso de no presentar en el plazo indicado, se
multaré con cien délares (US$ 100) diarios hasta la presentacion .

10.08 La respuesta a los reclamos y/o requerimientos administrativos, tendran
un plazo de cinco (5) dias habiles a partir de la fecha de recepcion del
documento emitido por el administrador del contrato, pudiendo el contratista
solicitar la ampliacién del plazo con la debida justificacion del caso, de no
recibir respuesta, se considerard aceptada la sancion.

10.09 El personal del contratista respondera por el cuidado y custodia de las
maquinas, equipos, herramientas y/o bienes del SR, para lo cual el contratista
iniciara una investigacién exhaustiva y pormenorizada del hecho, presentando
dentro de los siguientes cinco (5) dias habiles un informe por escrito sobre los
resultados obtenidos con las acciones y medidas adoptadas para la reposicién
de las pérdidas. (*)
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1010  Como obligacién especial del contratista, deberd responder por la
pérdida o desaparicién de bienes institucionales, debido a la falta de vigilancia,
negligencia, actos u omisiones imputables al personal del contratista, por tales
hechos reconocer4 los costos y los gastos necesarios para corregir el perjuicio
que sufriere la instituci6n o su personal.

10.11 Tardanzas y/o ausencias del personal:

a. El personal deber4 presentarse en su lugar de trabajo, al menos con 15
minutos de anticipacién. Si dentro de los primeros 15 minutos, de
iniciada su jornada de trabajo no se presentaré; se considera una
tardanza y se aplicard una penalidad de diez délares (US$ 10)

b. Transcurridos los 15 minutos iniciales de retraso, se considerara
ausente, por lo tanto el contratista tiene la obligacién de cubrir con otro
vigilante el puesto de seguridad.

¢. Por cada 15 minutos adicionales de demora en cubrir el puesto ausente
se sancionard al contratista con una multa de treinta doélares (US$ 30)
adicionales, hasta que el puesto sea cubierto. *

(*) Incluye separacion del vigilante, previo andlisis del administrador del
contrato

10.12 EL SRI sancionar4 a el contratista, con multa de quince délares (US$ 15),
en los siguientes casos:

a. No cumplir con el envio de los reportes e informes del servicio.

b. No cumplir con el tiempo establecido de confirmacién de recepcién de
senal (apertura y cierre) del sistema de alarmas, aplicando la
contrasena.

¢. No tener debidamente zonificado e identificado las sefiales de alarma
que genere el sistema.

d. No tener debidamente identificado a los usuarios del sistema de
alarma, para las desactivaciones.

e. Mala presentaci6n del personal de la patrulla de respuesta armada.

f. Alterar el orden y/o ubicacién de los muebles y equipos del S.R.L, en el
proceso de mantenimiento preventivo o correctivo.

10.13 EL SRI sancionari a el contratista, con multa de treinta délares (US$ 30),
en los siguientes casos:

a. Reincidencia dentro del mismo mes en el cometimiento de faltas
tipificadas en el numeral anterior.
b. No informar la pérdida de la trasmisién de sefiales de alarma, en un
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c. Cuando se detecte que el contratista no informa y /o se reserva
informacién de las novedades en el servicio por parte de su personal.

d. Negarse a ejecutar labores o consignas que le han sido ordenadas por el
administrador del contrato del SRL

e. No cumplir con el tiempo establecido de confirmacién de respuesta
armada respecto a la recepcion de sefiales de alarma.

f. La respuesta a los reclamos y/o requerimientos administrativos
tendran un plazo de dos (2) dias habiles a partir de la fecha de
recepcién del documento emitido por el SRL.

g. Negligencia en el cumplimiento de sus funciones de control, monitoreo
y respuesta armada, que hayan facilitado la consumacién de un asalto
o robo en uno de los locales de el SRI, incluyendo la reposicién
inmediata de los bienes. Adicionalmente el SRI, se reserva el derecho
de dar por terminado el contrato unilateralmente. (’

h. En el caso de comprobarse una accién dolosa cometida por el personal
técnico, el contratista repondrd el bien (en su valor comercial),
independientemente de la afectacion del seguro contratado.
Adicionalmente, el SRI, se reserva el derecho de dar por terminado el
contrato unilateralmente.

i. Propagar rumores falsos que afecten al prestigio de la Institucién o a la
reputacién de alguno de los funcionarios, que produzcan inquietud o
malestar entre los restantes trabajadores o publico en general.

j. No cumplir con la cantidad de visitas técnicas determinadas en el
contrato.

k. Agredir fisicamente o de palabra a un funcionario, contratista,
proveedor o contribuyente, en cuyo caso el SRI no se hara responsable
de cualquier demanda legal.

10.14 Si el valor de las multas excede del 5% del monto total del contrato, la
entidad contratante podra darlo por terminado anticipada y unilateralmente el
contrato. Las multas impuestas no seran reveidas ni devueltas por ningin
concepto.

CLAUSULA UNDECIMA: DEL REAJUSTE DE PRECIOS

11.01 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 82 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contrataci6n Ptiblica, en los contratos de ejecuci6n de obras,
adquisicién de bienes o prestacién de servicios, cuya forma de de pago responda
al sistema de precios unitarios, se sujetardn al sistema de reajuste de precios,
segtin lo establecido en la ley y su reglamento.
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11.02  Asi mismo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 129 y
siguientes del Reglamento General de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica, en caso de existir reajuste de precios, los mismos se
calculardn de acuerdo a la siguiente férmula:

PR=P0(0.805 B1/B0 +0.05 C1/C0 +0.145 X1/X0)

Coeficientes y smbolos de esta férmula
PR = Valor reajustado de la planilla
PO = Valor de la planilla calculada a reajustarse

0.805 B1/B0 MANO DE OBRA
0.050 C1/Co PRENDAS DE VESTIR (SD) COSTA

0.145 X1/X0 INDICES DE PRECIOS GENERAL AL CONSUMIDOR COSTA

1.000

CUADRILLA TIPO

1.000 GUARDIA
1.000

CLAUSULA DUODECIMA: OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1201 A mids de las obligaciones ya establecidas en el presente contrato, el
contratista estd obligado a cumplir con cualquier otra que se derive natural y
legalmente del objeto del contrato y pueda ser exigible por constar en cualquier
documento de él 0 en norma legal especificamente aplicable al mismo.

12.02 El contratista declara que conoce y se compromete a utilizar las mejoras y
més avanzadas técnicas de seguridad aplicables a la prestacion del servicio,
mediante la aplicacion de los métodos mas eficientes y eficaces, con la utilizacién
de personal altamente especializado; tanto el contratista como sus supervisores y
guardias de seguridad, adicionalmente emplearan gran diligencia y cuidado en el
servicio, de tal modo que respondan hasta por la culpa leve.

1203 El contratista se obliga a brindar el servicio con personal calificado y
altamente capacitado, asi como también con equipos y medios de calidad.

12.04 El contratistadeberé contar con instalaciones debidamente equipadas y
medios de comunicacién y transmisién de datos, para el servicio de monitoreo
electrénico de alarmas.
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12.06 El contratista serd responsable de supervisar adecuadamente el cabal
cumplimiento de las funciones de control, monitoreo, respuesta armada y
seguridad, por parte de su personal; accion que puede ser efectuada a través de
procesos de control de calidad; y otros medios de supervisién y monitoreo, con
el tnico fin de garantizar un servicio eficiente y continuo.

12.07 Los servicios del contratista, asi como sus sistemas estaran sujetos al
control y supervisién del SRI en forma sorpresiva.

12.08 El contratista se obliga a cumplir los procedimientos e instrucciones de
seguridad establecidas por el SRL

12.09 El contratista debera disponer en su central de monitoreo de conexién
permanente a Internet, con la finalidad de poder remitir informacién, coordinar
actividades, establecer novedades y tener una permanente comunicacion, con el
administrador del contrato.

12.10 El contratista garantizard un servicio y respuesta oportuna bajos los
estandares de calidad normados en este documento.

12.11 El contratista declara que conoce y se compromete a utilizar las mejoras y
mas avanzadas técnicas de seguridad aplicables a la prestacién del servicio,
mediante la aplicacion de los métodos mas eficientes y eficaces, con la utilizacion
de personal altamente especializado; tanto el contratista como sus supervisores y
guardias de seguridad, adicionalmente emplearan gran diligencia y cuidado en el
servicio, de tal modo que respondan hasta por la culpa leve.

1212 En caso de pérdida parcial o total de cualquier activo fijo del Servicio de
Rentas Internas, el contratista debera pagar el valor deducible o franquicia del
bien asegurado, de no ser asi, se le descontara el valor total del bien de la planilla
mensual de pago del servicio contratado.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE:

13.01 Son obligaciones del Servicio de Rentas Internas, aparte de las establecidas
en otras clausulas del contrato y sus anexos, las siguientes:

1) Cumplir con las obligaciones establecidas en el contrato, y en los documentos
del mismo, en forma 4gil y oportuna.

2) Dar solucién a los problemas que se presenten en la prestacion del servicio, en
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forma oportuna.

3) Proporcionar al contratista los documentos y realizar las gestiones que le
corresponda efectuar al Servicio de Rentas Internas, ante los distintos organismos
publicos, en forma 4gil y oportuna.

4) Designar los funcionarios que forman parte de la representacién del Servicio
de Rentas Internas, como en las distintas comisiones necesarias para la plena
ejecucion del contrato, en forma oportuna.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RECEPCION DEFINITIVA:

14.01 La recepcién definitiva se realizara, a peticién del contratista al dia
siguiente de concluido el plazo para la prestacion del servicio. Los funcionarios
que hubieren suscrito las actas de entrega recepcién definitiva seran
administrativa, civil y penalmente responsables por lo que consignen en estos
documentos. ‘ '

1402 La recepcién definitiva del servicio significa para el contratista, el
cumplimiento cabal de todas sus obligaciones contractuales y le dar4 derecho a la
devolucién inmediata de la garantia de fiel cumplimiento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ADMINISTRACION Y FISCALIZACION
DEL CONTRATO

1501 La administracion y supervisién de este contrato estara a cargo de un
funcionario delegado por el Jefe del Departamento Administrativo Financiero de
la Direccién Regional Norte del SRI.

15.02  Para que el servicio pueda presentarse dentro de los turnos acordados y
con los costos programados, los supervisores del contrato tienen que ocuparse,
entre otras, de las siguientes funciones:

1) Detectar oportunamente errores y/u omisiones, imprevistos de orden técnico
que requieran de acciones correctivas inmediatas que solventen la situacién;

2) Supervisar y exigir la buena calidad del servicio prestado;

3) Exigir que de manera oportuna se den soluciones técnicas a los problemas que
surjan;

4) Aprobacién de los programas, cronogramas y turnos de trabajo actualizados,
presentados por el contratista y realizar la evaluacién mensual del grado de
cumplimiento del servicio;

5) Sugerir durante el proceso contractual, la adopcién de las medidas correctivas
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6) Verificar el personal asignado de acuerdo a los turnos de trabajo, asi como el
equipo de seguridad y armamento necesario;

7) Resolver las dudas que surgieran en la interpretacién de las especificaciones
técnicas, documentos precontractuales y sobre cualquier asunto técnico relativo
al contrato;

8) Calificar al personal técnico del contratista y disponer justificadamente el
reemplazo del personal que no satisfaga los requerimientos de la empresa;

9) Exigir que el equipo, armamento y personal técnico del contratista sea idéneo
y suficiente para el servicio, acorde a lo ofertado en la propuesta, para garantizar
el cumplimiento de las obligaciones motivo de este contrato;

10) Comprobar periédicamente que el equipo y el armamento sean los requeridos
contractualmente segtin las especificaciones técnicas y la oferta presentada por le
contratista;

11) Llevar por escrito las observaciones, instrucciones o comentarios que a su
criterio deben ser considerados por el contratista para el mejor desarrollo del
servicio. Aquellos que tengan especial importancia se consignaran
adicionalmente de oficio.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DE LA TERMINACION DE LOS
CONTRATOS

16.01 Terminacién del contrato.- El contrato puede terminar:
1. Por cumplimiento de las obligaciones contractuales;
2. Por mutuo acuerdo de las partes;

3. Por sentencia o laudo ejecutoriados que declaren la nulidad del contrato o la
resolucién del mismo a pedido del contratista;

4 Por declaracién unilateral del contratante, en caso de incumplimiento del
contratista; y,

5. Por muerte del contratista o por disolucién de la persona juridica contratista
que no se origine en decision interna voluntaria de los 6rganos competentes de
tal persona juridica.

16.02 Terminacién por mutuo acuerdo.- Cuando por circunstancias imprevistas,
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técnicas o econdmicas, o causas de fuerza mayor o caso fortuito, no fuere
posible o conveniente para los intereses de las partes, ejecutar total o
parcialmente, el contrato, las partes podrin, por mutuo acuerdo, convenir en la
extincién de todas o algunas de las obligaciones contractuales, en el estado en
que se encuentren.

La terminacién por mutuo acuerdo no implicard renuncia a derechos causados
o adquiridos en favor de la contratante o del contratista.

Dicha entidad no podr4 celebrar contrato posterior sobre el mismo objeto con el
mismo contratista.

16.03 Terminacién unilateral del contrato.- La contratante podra declarar
terminada anticipada y unilateralmente los contratos a que se refiere esta Ley,
en los siguientes casos:

L. Por incumplimiento del contratista;
2. Por quiebra o insolvencia del contratista;

3. Si el valor de las multas supera el monto de la garantia de fiel cumplimiento
del contrato; ‘

4. Por suspensién de los trabajos, por decisién del contratista, por més de
sesenta (60) dias, sin que medie fuerza mayor o caso fortuito;

5. Por haberse celebrado contratos contra expresa prohibicién de esta Ley;
6. En los demds casos estipulados en el contrato, de acuerdo con su naturaleza;

7. La contratante también podrd declarar terminado anticipada y
unilateralmente el contrato cuando, ante circunstancias técnicas o econémicas
imprevistas o de caso fortuito o fuerza mayor, debidamente comprobadas, el
contratista no hubiere accedido a terminar de mutuo acuerdo el contrato, En
este caso, no se ejecutara la garantia de fiel cumplimiento del contrato ni se
inscribiré al contratista como incumplido. |

El procedimiento a seguirse para la terminacién unilateral del contrato serd el
previsto en el articulo 95 de la LOSNCP

16.04  Terminacién por causas imputables a la entidad contratante- EI
contratista podra demandar la resolucién del contrato, por las siguientes causas
imputables a la contratante:

1. Por incumplimiento de las obligaciones contractuales por mas de sesenta (60)
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2. Por la suspension de los trabajos por més de sesenta (60) dias, dispuestos por
la entidad sin que medie fuerza mayor o caso fortuito;

3. Cuando, ante circunstancias técnicas o econémicas imprevistas 0 de caso
fortuito o fuerza mayor, debidamente comprobadas, la contratante no hubiere
accedido a terminar de mutuo acuerdo el contrato.

En ningun caso se considerard que las entidades contratantes se hallan en mora
del pago, si el anticipo entregado no ha sido devengado en su totalidad.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: CONTROVERSIAS Y ARBITRAJE

17.01 Si se suscitaren divergencias o controversias en la interpretacion o
ejecucion del presente contrato, las partes tratardn de llegar a un acuerdo que
solucione el problema. De no mediar acuerdo alguno, las partes someteran el
asunto controvertido, a los procedimientos de mediacién y arbitraje, de
conformidad con lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacion, y en
cumplimiento de lo establecido por el articulo 190, inciso segundo de la
Constitucién de la Republica del Ecuador y articulo 11 de la Ley Orgénica-de la
Procuraduria General del Estado.

17.02 Convenio Arbitral: En el caso de que las partes acuerden someter la
controversia a arbitraje y mediacién, se conviene en lo siguiente:

Las partes pactan someterse a un procedimiento arbitral de Derecho.

Las partes expresamente se someten al Centro de Arbitraje y Mediacién de la
Camara de Comercio de Quito. Seran aplicables las disposiciones de la Ley de
Arbitraje y Mediacién, y las del reglamento de la mencionada entidad.

Las partes acuerdan la conformacién de un Tribunal Arbitral integrado por tres
miembros. La forma de seleccién de los arbitros sera de acuerdo al Reglamento
del Centro de Arbitraje y Mediacién de la C4dmara de Comercio de Quito.

Los &rbitros serén profesionales o expertos relacionados con el tema que motiva
la controversia, de reconocida moral y técnica, que garanticen la imparcialidad
y objetividad de sus resoluciones.

El término para expedir el laudo arbitral serd de 30 dias desde el momento de
su posesion.

Los honorarios de los arbitros serdn pagados en la siguiente forma: cincuenta
por ciento (50%) por la contratante; y cincuenta por ciento (50%) por la
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contratista.

Los asuntos resueltos mediante el laudo arbitral tendran el mismo valor de las
sentencias de ultima instancia dictadas por la justicia ordinaria.

17.03 Si respecto de la divergencia o divergencias existentes, las partes deciden
no someterlas a los procedimientos de arbitraje segtin el convenio arbitral
constante en este instrumento, en cumplimiento de lo establecido en el articulo
105 de la LOSNCEP, el procedimiento aplicable ser4 el establecido en la Ley de la
Jurisdiccién Contencioso- Administrativa; en este caso, serd competente para
conocer la controversia el Tfibunal Distrital de lo Contencioso Administrativo
que ejerce jurisdiccion en el domicilio de la contratante

17.04 La legislacién aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia,
el contratista renuncia a utilizar la via diplomética para todo reclamo
relacionado con este contrato. Si el contratista incumpliere este compromiso, la
contratante podrd dar por terminado unilateralmente el contrato y hacer
efectivas las garantias.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: NORMAS APLICABLES

18.01.- Para todo lo que no haya sido previsto en éste contrato, se aplicara lo
dispuesto en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Piblica y
su reglamento general, y de manera supletoria las normas de del Cédigo Civil,
en lo que sean aplicables. Se entenderan incorporadas al presente contrato, las
leyes vigentes al tiempo de su celebracién.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO, JURISDICCION Y
PROCEDIMIENTO

19.01 Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su
domicilio en la ciudad de Quito, renunciando la contratista a cualquier fuero

especial, que en razoén del domicilio pueda tener.

19.02 Las controversias deben tramitarse de conformidad con la cldusula décima
séptima.

19.03 Para efectos de comunicacién o notificaciones, las partes sefialan como su
direccion, las siguientes:

Contratista: Av. Kennedy S/N y Bastidas. Esmeraldas, teléfono 062720-507/8.

Contratante: Ulpiano Pdez N22-53 y Ramirez Dévalos, teléfono 2909-333, fax 1615 S}E/
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20.01 Libre y voluntariamente, previo el cumplimiento de todos y cada uno de
los requisitos exigidos por las leyes de la materia, las partes declaran
expresamente su aceptacién a todo lo convenido en el presente contrato, a cuyas
estipulaciones se someten y suscriben tres copias de igual contenido y valor.

Suscrito en Quito,[§§. ENE. 2009

Ing. Dieﬁ:ién Bue

JEFE ADMINISTRATIVO FINANCIERO ~
DIRECCION REGIONAL NORTE SEPRIBAN CfA. LTDA.
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS ‘
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