UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA
PROCURADURIA GENERAL

CONTRATO PARA “ADQUISICION DEL SERVICIO DE INTERNET EDUCATIVO ILIMITADO Y
ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS PARA ESTUDIANTES DE ESCASOS RECURSOS
ECONOMICOS DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA, QUE GARANTICEN EL ACCESO A
LA EDUCACION VIRTUAL”

EMERG - UEA - 02 - 2020

COMPARECIENTES.

Intervienen en la celebracion del presente contrato por una parte la Universidad Estatal Amazénica —
U.E.A., legalmente autorizada con Resolucion RES, HCU-UEA-SE-002 Nro. 082-2020 Ia sefiora Dra, C.
Maria Victoria Reyes Vargas, PhD., portadora de la cédula de ciudadania Nro. 1711438869, en su
calidad de VICERRECTORA ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA, a quien
en adelante se le denominara LA CONTRATANTE; y, por ofra la compafiia CONSORCIO
ECUATORIANO DE TELECOMUNICACIONES S.A. CONECEL. con RUC. Nro. 1791251237001,
debidamente representada por el sefior Vady Guerra, conforme el poder que se agrega, en calidad de
Apoderado Especial, a quien en adelante se le denominara LA CONTRATISTA. Las partes se obligan
en virtud del presente contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

Clausula Primera. - ANTECEDENTES,

1.01.- La Organizacion Mundial de la Salud, el 11 de marzo de 2020, declard pandemia global a la
enfermedad del coronavirus y pidié a los paises, las comunidades e instituciones, tomar todas las
medidas posibles, tan agresivamente como se pueda, en los primeros estadios del contagio, para
contener la pandemia;

1.02.- Mediante Acuerdo Ministerial Nro. 00126-2020, de 11 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud
Puablica declar6 el *(...) Estado de Emergencia Sanitaria en todos los establecimientos del Sistema
Nacional de Salud, en los servicios de laboratorio, unidades de epidemiologia y control, ambufancias
aéreas, servicios médicos y paramédicos, hospitalizacion y consulfa externa por la inminente posibilidad
del efecto provocado por el coronavirus (COVID-19) a fin de prevenir un posible contagio masivo en la
poblacién’, estableciendo en la Disposicion General Quinta, que como medida de prevencion en el
COVID-19, se promovera el uso de mecanismos como teletrabajo, teleducacion, entre otros, con el

objetivo de evitar la propagacion del virus™;

1.03.- Con fecha 13 de marzo del afio 2020 los miembros del Honorable Consejo Universitario mediante
RES. HCU-UEA-SE-002 No. 082-2020, resuelven delegar a la Dra. C. Maria Victoria Reyes Vargas,
PhD. Vicerrectora Administrativa de la Universidad Estatal Amazénica, lo siguiente: “Autorizar gastos de
procesos de contratacion publica, y de toda erogacion de recursos, incluida fa suscripcion de
resoluciones, contratos, autorizacion de prorogas, convenios de pagos y demés instrumentos anélogos,
con todas las atribuciones necesarias y suficientes dentro de las etapas de preparacion, precontractual,
'} contractual y de ejecucion de los mismos, asi como fa suscripcion de cualquier documento; y/o resolucion

que fenga relacion con procesos de contratacion publica, incluidas las del procedimiento de Catélogo
Electronico hasta el valor que resulte de multiplicar el coeficiente 0,000002 por e/ monto del presupuesto
inicial del Estado (PIE) del correspondiente gjercicio econémico (71.058,79, USD), incluidas las
respectivas autorizaciones de pago, formularios, contestaciones a reclamos incoados por los
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contratistas, formas de terminacién y representacion en las instancias de solucién de controversias que
se requieran y demés actos administrativos derivados de este menester, mismos que deberén ser
atendidos con agilidad y eficiencia por la referida funcionaria, para el efecto todos los procesos cumpliran
con las disposiciones y procedimientos prescritos en la LOSNCP, su Reglamento General, Resoluciones
del SERCOP y la normativa atinente”;

1.04.- Mediante Decreto Ejecutivo No. 1017, de 16 de marzo de 2020, el Presidente de la Republica del
Ecuador decret6 “(...) el estado de excepcion por calamidad publica en todo el territorio nacional, por los
casos de coronavirus confirmados y la declaratoria de pandemia de COVID-19 por parte de la
Organizacion Mundial de la Salud, que representan un alto riesgo de contagio para toda la ciudadania y
generan afectacion a los derechos a la salud y convivencia pacifica del Estado, a fin de controlar la
situacion de emergencia sanitaria para garantizar los derechos de las personas ante la inminente
presencia del virus COVID-19 en Ecuador (...)"

1.05.- El articulo 3 del Decreto Ejecutivo antes mencionado, el Presidente de la Rep(blica del Ecuador
dispone: “SUSPENDER el ejercicio del derecho a la libertad de transito y el derecho a la libertad de

asociacion y reunion. (...)";

1.06.- Mediante Resolucion N® RPC-SE-03-No.046-2020, del 25 de marzo de 2020, el Consejo de
Educacion Superior expidio la “Normativa transitoria para el desarrollo de actividades académicas en las
Instituciones de Educacion Superior, debido al estado de excepcién decretado por la emergencia
sanitaria ocasionada por la pandemia de COVID-19", que tiene como objeto “(...) garantizar el derecho
a la educacion de los estudiantes de las instituciones de educacion superior (IES), debido al estado de
excepcion que rige en el territorio nacional.”;

1.07.- El articulo 5 de la Resolucion ibidem, determina que: “Las IES, en los planes de estudio aprobados
por el CES, podran adecuar las actividades de aprendizaje para que puedan ser desarrolladas e
impartidas mediante el uso de tecnologias interactivas multimedia y entornos virtuales de aprendizaje, a
través de plataformas digitales. Del mismo modo, las IES deberén garantizar que estos recursos de
aprendizaje estén disponibles para todos los estudiantes y personal académico. (...)";

1.08.- Con fecha 24 de abril de 2020 los miembros del Honorable Consejo Universitario, mediante
RESOLUCION NRO. 099-UEA-2020 resuelven: “Art. 1.- Declarar el Estado de Emergencia Institucional
en las contrataciones de caracter académico que permitan la conectividad y el inicio de clases en linea en la
Universidad Estatal Amazénica por la inminente posibilidad del efecto provocado por la pandemia de la
enfermedad COVID-19, y su afectacion en la continuidad del derecho a la educacion de los estudiantes. Art.
2.- Facultar al Vicerrector Académico para que realice todas las gestiones necesarias destinadas a la
identificacion y contratacion de bienes y servicios que se requieran para superar la situacion de emergencia,
para lo cual la Direccion Financiera facilitara los recursos necesarios. Art. 3.- Durante la vigencia de la
presente declaratoria se priorizaran los recursos humanos y economicos disponibles, a fin de garantizar el
acceso a la educacion virtual, a través de bienes y servicios dentro del mercado ecuatoriano en beneficio del
derecho a la educacion de los estudiantes de la Universidad Estatal Amazénica. Art. 4.- La presente
Declaratoria de Emergencia, tendra una duracion de sesenta (60) dias conforme el Art. 361.1.de la
RESOLUCION NRO. RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020, emitida por el SERCORP. {(...)
o, o DISPOSICION GENERAL PRIMERA. - La s contrataciones que deriven de la presente resolucion
W, conforme la RE-SERCOP-2020-010 4 d e 1 9 de marzo de 2020, deberan basarse en un analisis
“2¥ transparente de la oferta existente en el mercado, que se a breve, concreto, y recoja, en lo que fuer e
aplicable y oportuno, lo referido en el numeral 2 del articulo 9 de la Codificacion y Actualizacion de las
Resoluciones emitidas por el SERCOP; con la finalidad de obtener el mejor costo de la contratacion. En
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lo principal, si bien e | analisis debe ser inmediato, se debe procurar tener pardmetros objetivos que
respalden el precio obtenido.

1.09.- Previo los informes y los estudios respectivos, la sefiora Vicerrectora Administrativa de la
Universidad Estatal Amazoénica Dra. C. Maria Victoria Reyes, PhD, con Memorando Nro. 002-TELET-
VAD-MVRV-2020 de fecha 04 de mayo de 2020, (...) ACOGE las resoluciones constantes en el Acta
de Inicio Nro. 03 y se DISPONE a la Unidad de Compras Publicas contintie con el proceso, {...)".

1.10.- Se cuenta con la existencia y suficiente disponibilidad de fondos en la partida presupuestaria Nro.
82 00 000 002 530105 1601 003 0000 0000 denominada Telecamuniciones, por el valor de $ 69,020.00
(Sesenta y nueve mil veinte dolares de los Estados Unidos de América), conforme consta la certificacion
conferida por la MSc. Hugarita Cobo Salinas Directora Financiera (E), mediante documento Nro. 157, de

fecha 01 de mayo del afio 2020.

1.11.- Se realizd la respectiva convocatoria el 04 de mayo del afio 2020, a través del Portal
www.compraspublicas.qob.ec

1.12.- Mediante correo electronico de fecha 06 de mayo de 2020, la Eco. Sara Mainato Baren Unidad de
Compras Pblicas informa lo siguiente: “Remito la tnica oferta recibida para los procesos de adquisicion
de tablets y contratacion del servicio de internet, con la finalidad de que se proceda de manera urgente
con la revision y recomendacion a la méxima autoridad, considerando que hasta hoy era la fecha méxima
de envio de propuestas y al ser un proceso de emergencia es necesaria la mayor celeridad en el tramite”.

1.13.- Luego del procedimiento correspondiente, la Dra. C. Maria Victoria Reyes Vargas, PhD., en su
calidad de Vicerrectora Administrativa de la Universidad Estatal Amazonica, legaimente autorizada con
Resolucién RES. HCU-UEA-SE-002 No. 082-2020; mediante Resolucion Motivada de Adjudicacion Nro.
007-UEA-2020 de fecha 08 de mayo del afio 2020, adjudico el procedimiento de emergencia EMERG-
UEA-02-2020 para el SERVICIO DE INTERNET EDUCATIVO ILIMITADO Y ADMINISTRACION DE
DISPOSITIVOS PARA ESTUDIANTES DE ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS DE LA UNIVERSIDAD
ESTATAL AMAZONICA, QUE GARANTICEN EL ACCESO A LA EDUCACION VIRTUAL, a la compaiiia
CONSORCIO ECUATORIANO DE TELECOMUNICACIONES S.A. CONECEL, por un valor de
$61,625.00 (Sesenta y un mil seiscientos veinticinco dolares de los Estados Unidos de América

00/100) sin incluir IVA.

Clausula Segunda. - DOCUMENTOS DEL CONTRATO.
2.01.- Forman parte integrante del contrato los siguientes documentos:

a) Los Términos de Referencia del objeto de la contratacion.
b) Las Condiciones Generales de los Contratos de adquisicion de bienes o prestacion de Servicios

(CGC) publicados y vigentes a la fecha de la convocatoria en la pagina del SERCOP;
¢) La oferta presentada por LA CONTRATISTA, con todos sus documentos que la conforman;

d) Las garantias presentadas por LA CONTRATISTA;
e) La Resolucion RES. HCU-UEA-SE-002 No. 082-2020 de fecha 13 de marzo de 2020, emitida por €l

Honorable Consejo Universitario de la Universidad Estatal Amazonica.
f) La Resolucion NRO. 099-UEA-2020 de fecha 24 de abril de 2020, emitida por el Honorable Consejo

Universitario de la Universidad Estatal Amazénica.
La Resolucion de Adjudicacion Nro, 007-UEA-2020 Proceso de Emergencia EMERG-UEA-02-

2020, de fecha 08 de mayo del afio 2020.

9)
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h) La Certificacion Presupuestaria Nro. 157, de fecha 01 del mes de mayo del afio 2020, emitida
pgr la Direccion Financiera, que acreditan la existencia de la partida presupue'staria y

. disponibilidad de recursos, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato.

i) Nombramiento del representante legal del contratista, o de su apoderado.

j)  Registro Unico de Proveedores

k) Registro Unico de Contribuyentes

) Copia acolor de la cédula de identidad y papeleta de votacion vigentes del representante legal
0 apoderado de la compaia.

m) Captura de pantalla obtenida del sistema de compras publicas del SERCOP, de fecha 08 de
mayo de 2020, en el que consta que la compafila Consorcio Ecuatoriano de
Telecomunicaciones S.A. CONECEL, no es contratista incumplido o adjudicatario fallido.

n) Caplura de pantalla obtenida del sistema de compras pablicas del SERCOP, de fecha 08 de
mayo de 2020, en el que consta que la compafiia Consorcio Ecuatoriano de
Telecomunicaciones S.A. CONECEL, se encuentra habilitado en el RUP.

Cléusula Tercera. - INTERPRETACION Y DEFINICION DE TERMINOS.

_3.01 -~ Los términos del Contrato deben interpretarse en sentido literal, a fin de revelar claramente la
intencion de las partes contratantes. En todo caso su interpretacion sigue las siguientes normas:

1) Cuando los términos estén definidos en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Pablica — LOSNCP -0 en este Contrato, se atendera su tenor literal.

2) Sino estan definidos, se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural y obvio, de
conformidad con el objeto contractual y la intencion de los contratantes. De existir
contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo, prevaleceran las normas del
contrato. En caso de definiciones técnicas relativas a servicios de
telecomunicaciones, prevaleceran las definiciones establecidas en la Ley
Organica de Telecomunicaciones y/o las definiciones dadas por la Unién
Internacional de Telecomunicaciones UIT, organismo internacional del que el

Ecuador es parte.
El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de las partes, de manera que haya entre

todas ellas la debida correspondencia y armonia.
En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XIII del Libro IVdela

Codificacion del Codigo Civil, “De la interpretacion de los Contratos”.

3)
4)

3.02.- Definiciones. - En el presente contrato, los siguientes términos seran interpretados de la manera

que a continuacion se detalla:
a) “Adjudicatario”: es el oferente a quien la ENTIDAD CONTRATANTE le adjudica el contrato.
b) “Comision Técnica”: es la responsable de llevar adelante el proceso licitatorio, a la que le
corresponde actuar de conformidad con la LOSNCP, su Reglamento General, las Resoluciones
emitidas por el SERCOP, el pliego aprobado, y las disposiciones administrativas que fueren
aplicables.

c) “Contratista”: es el oferente adjudicatario.
d) “La Contratante” “Entidad Contratante”: es la entidad publica que ha tramitado el

procedimiento del cual surge o se deriva el presente contrato.
e) “LOSNCP”: Ley Organica de Sistema Nacional de Contratacién Piblica.
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f) ;BS].OSNCP": Reglamento General a la Ley Orgénica de Sistema Nacional de Contratacién
Gblica.

g) “Oferente”: es la persona natural o juridica, asociacion o consorcio que presenta una oferta, en
atencion al llamado a licitacion / cotizacion o menor cuantia,

h) “Oferta”: es la propuesta para contratar, cefiida al pliego, presentada por el oferente a través
de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el contrato y a la provision de bienes
o prestacion de servicios.

i) “SERCOP": Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Clausula Cuarta. - OBJETO DEL CONTRATO.

4.01.- LA CONTRATISTA se obliga para con la Universidad Estatal Amazénica a proveer el SERVICIO
DE INTERNET EDUCATIVO ILIMITADO Y ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS PARA ESTUDIANTES DE
ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA, QUE GARANTICEN EL
ACCESO A LA EDUCACION VIRTUAL, y a ejecutar el contrato a entera satisfaccion de la contratante,
segun las caracteristicas y especificaciones técnicas, términos de referencia constantes en la oferta, que
se agregan y forman parte integrante de este contrato.

4.02.- La contratista debera entregar 1000 unidades del producto CLARO EDUCACION ONLINE Servicio
de Internet llimitado, por un periodo de cinco (5) meses, mediante el uso de redes méviles con cobertura
Nacional, con filtro de contenido a sitios de violencia, pornografia, armas, drogas, crimen, ocio; 500
PRODUCTO: SAMSUNG KNOX Servicio de Administracion de dispositivos, centralizados en una nube,
basados en hardware, con gestion de permisos para aplicaciones y datos, monitorizacion y rastreo del
dispositivo en tiempo real, con licencias de uso mientras se encuentre activo el servicio de internet (5
meses) para estudiantes de escasos recursos economicos de todas las sedes educativas de la
Universidad Estatal Amazonica; bajo las caracteristicas indicadas en productos o servicios esperados

de los Términos de Referencia.

4.03.- La Contratista debera realizar la entrega de 1.000 tarjetas SIM para el acceso al Servicio de
Internet Educativo llimitado en la Unidad de Bienes y Activos fijos de la Universidad Estatal Amazénica
en la ciudad de Puyo, ubicada en el Campus Principal en el Km 2 % via Puyo a Tena (Paso Lateral). La
activacion y detalles de las licencias de acceso al Servicio de Administracion de Dispositivos seran
entregados mediante correo electronico, en la cuenta institucional del Administrador de Contrato y en la

cuenta de Activacion de Servicios soporte@uea.edu.ec

4.04.- El soporte técnico en caso de incidencias en la utilizacion del internet debera ser mediante
asesores de atencion al cliente en oficinas a nivel nacional, Call Center, o cuando el caso lo amerite
visita técnica presencial, en un plazo méaximo de 48 horas; donde se puedan solucionar problemas con
el Servicio de Internet Educativo llimitado, problemas técnicos reportados por los estudiantes o personal
de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion de la Universidad Estatal Amazonica.

4.06.-Cada plan CLARO EDUACION ONLINE incluye 50 GB para navegar con velocidad de hasta 10

Mbps, luego de esto se aplica POLITICA DE USO JUSTO y el usuario podra navegar de forma ilimitada
{}57, hastaconuna velocidad de 4 Mbps de descarga y 3 Mbps de carga (el contador de MB se reinicia a cero
o\ cada 30 dias)
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Clausula Quinta. - PRECIO DEL CONTRATO.

5.01.- El valor del presente Contrato, que LA CONTRATANTE pagara a LA CONTRATISTA es el de
$61,625.00 (SESENTA Y UN MIL SEISCIENTOS VEI
UNIDOS DE AMERICA 00/100) MAS IVA, de con

CONTRATISTA, valor que se desglosa como se indica a continuacién:

DETALLE DEL REQUERIMENTO

formidad con la ofert

NTICINCO DOLARES DE LOS ESTADOS
a presentada por LA

Precio
Cant. Detalle i
Unitario Precio Total
PRODUCTO CLARO EDUCACION ONLINE
Servicio de Internet llimitado por un periodo de 5 meses,
1.000 mediante el uso de redes moviles con cobertura Nacional, 52.25 §52.250,00
ton filtro de contenido a sitios de violencia, pornografia,
armas, drogas, crimen, ocio
IVA [12%) $6.270,00
ICE {10%) 50
TOTAL 5$58.520,00

DETALLE DEL REQUERIMENTO

Detalle

Precio Total

5.92_.- Salvo casos de prorroga del presente contrato, los precios acordados en el contrato, constituiran
aunica compensacion a LA CONTRATISTA por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho
agar, excepto el Impuesto al Valor Agregado que sera afadido al precio del

0 tasa que tuviere que p

Unitario
PRODUCTO : SAMSUNG KNOX
Servicio de administracion de dispositivos,
centralizados enuna nube, basadoen
500 r.tard.ware. con gestion de pernjn-sos para 518,75 $9.375,00
aplicaciones y datos, monitorizacion y rastreo
del dispositivo en tiempo real, con licencias de
USO mientras se encuentre activo el servicio de
internet |5 MESES)
IVA (12%) $1.125,00
ICE {105) 50
TOTAL $10.500,00
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Clausula Sexta. - FORMA DE PAGO.
6.01.- Se realizaran pagos mensualizados del servicio, en funcion del reporte entregado por el Proveedor
con el nimero total de Tarjetas SIM con acceso al Servicio de Internet Educativo llimitado y licencias de

Administracién de Dispositivos activados.
No se cancelaran servicios que no hayan sido activados.
6.02.- Documentos habilitantes para el pago:

— Acta de entrega recepcion parciales mensuales de entrega del servicio.

— Informe del Administrador del Contrato de la conformidad de la recepcion del servicio.
— Solicitud de pago suscrita por el Administrador del Contrato.

— Factura Original,

6.03.- Pagos indebidos. - LA CONTRATANTE se reserva el derecho de reclamar a LA CONTRATISTA,
en cualquier tiempo, antes o después de la prestacion del servicio, sobre cualquier pago indebido por
error de calculo o por cualquier ofra razén debidamente justificada, siguiendo el debido proceso,
obligandose LA CONTRATISTA a satisfacer las reclamaciones que por este motivo llegaré a plantear
LA CONTRATANTE, reconociéndose el interés calculado a la tasa maxima de interés convencional,
establecido por el Banco Central del Ecuador.

6.04.- Tributos, Retenciones y Gastos.- LA CONTRATANTE efectuara a LA CONTRATISTA las

retenciones que dispongan las leyes fributarias vigentes.
En caso de terminacion por mutuo acuerdo, el pago de los derechos notariales y el de las copias sera

de cuenta de LA CONTRATISTA.

Clausula Séptima. - GARANTIAS.
7.01.- De conformidad con lo dispuesto en los articulos 73 numerales 1, 2y 5; 74 y 76 de la Ley Organica

del Sistema Nacional de Contratacion Piblica, en concordancia con el Art. 117 del Reglamento General
ala LOSNCP, LA CONTRATISTA esta obligada a rendir las siguientes garantias:

a) De fiel cumplimiento del contrato. - LA CONTRATISTA, rinde a favor de la Universidad Estatal
Amazonica, una garantia por un monto equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del
contrato, previo a la suscripcion del contrato.

7.02.- Ejecucion de la Garantia.- Las garantias contractuales podran ser ejecutadas por la contratante
en los siguientes casos:

1. Lade Fiel Cumplimiento del Contrato.
v" Cuando LA CONTRATANTE declare anticipada y unilateralmente terminado el contrato por
causas imputables a LA CONTRATISTA.
v Si LA CONTRATISTA no la renovare cinco dias antes de su vencimiento.

1.03.- Devolucion dg las Garantias. - Las garantias entregadas se devolveran de conformidad con lo
sefialado en los articulos 77 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica —
LOSNCP, y Art. 118 del Reglamento General a la LOSNCP.
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Entre tanto, debera mantenerse vigente, lo que sera vigilado y exigido por la Col
Administrador del Contrato. aceP PREarie 8 Wervheidel

Clausula Octava. - PLAZO.
8.01.- El plazo para la prestacion del SERVICIO DE INTERNET EDUCATIVO ILIMITADO Y

ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS PARA ESTUDIANTES DE ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS DE
LA UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA, QUE GARANTICEN EL ACCESO A LA EDUCACION VIRTUAL. a
entera satisfaccion de LA CONTRATANTE, sera de CINCO (5) MESES, contados desde la fecha de

provision de servicios.

8_.0?.- El plazo clie en.trega de las 1.000 tarjetas SIM para acceso al servicio de Internet Educativo
llimitado; y, 500 licencias del Servicio de Administracion de Dispositivos para tablets, sera de quince (15)
dias laborables, a partir de la fecha de firma del contrato.

Cléusula Novena. - PRORROGA DE PLAZO.
9.01.- LA CONTRATANTE prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los siguientes casos:

a. Cuando LA CONTRATISTA asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos de la
solicitud, dentro del plazo de tres dias siguientes a la fecha de producido el hecho, siempre que
este se haya producido por motivos de fuerza mayor o caso fortuito aceptado como tal por la
delegada de la Maxima Autoridad de la entidad contratante, previo informe del Administrador del
Contrato. Tan ponto desaparezca la causa de fuerza mayor o caso fortuito, LA CONTRATISTA
esta obligada a continuar con la ejecucion del contrato, sin necesidad de que medie notificacion

por parte del Administrador del Contrato para reanudario.

Por suspensiones en la ejecucion del confrato, motivadas por LA CONTRATANTE u ordenadas
por ella; y, que no se deban a causas imputables a LA CONTRATISTA.

Si LA CONTRATANTE no hubiera solucionado los problemas administrativos — contractuales en
forma oportuna, cuando tales circunstancias incidan en la ejecucion de la entrega.

to, los rubros correspondientes a Servicio de Plan de

En caso de prorrogarse el contra
actado en la

navegacion de Internet se pagaran conforme el precio mensual p
Clausula 5.01.

Sin embargo, en lo atinente al pago de
podra suspenderse el servicio de confor!
Telecomunicaciones y sus Reglamentos.

servicios de internet, en caso de falta de pago
midad a lo establecido en la Ley Orgénica de

Clausula Décima.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

— Garantizar el cumplimiento de porcentaje Valor Agregado Ecuatoriano.
—» Dar cumplimiento cabal a lo establecido en los términos de referencia, de acuerdo con los

términos y condiciones del presente contrato.
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—» Entregar sin demora y dentro del plazo contractual convenido, el servicio objeto de la
contratacion de acuerdo con los pliegos, especificaciones técnicas y la oferta presentada.

—» La Contratista debera proteger y salvar de responsabilidad a la Universidad Estatal Amazonica
y a sus representantes de cualquier reclamo o juicio que surgiera como consecuencia de la
contravencion o falta de cumplimiento de cualquier norma juridica por parte del contratista 0 Su
personal. En caso de encontrar en los documentos contractuales una discrepancia 0
contradiccion con relacion a cualquier norma juridica, la contratista debera informar deestoala

Universidad Estatal Amazénica.

_» Dar cumplimiento a las disposiciones del administrador del contrato.

—> Cumplir con el principio de vigencia tecnologica determinado en el Capitulo Il “Principio de
Vigencia Tecnologica’, Titulo Il “Disposiciones generales para los procedimientos
precontractuales” de la Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072 del SERCOP.

10.02.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE.

—> Designar al administrador del contrato.
—» Dar solucion a las peticiones y problemas que sé presentaren en la ejecucion del contrato, en

un plazo 10 dias contados a partir de la peticion escrita formulada por la contratista.
_» De ser necesario, previo el tramite legal y administrativo respectivo, celebrar los contratos
complementarios en un plazo 15 dias contados a partir de la decision de la sefiora Vicerrectora

Administrativa.
— Suscribir las acta

cumplido con lo previsto en la ley para

obligaciones derivadas del contrato.

s de entrega recepcion de los servicios recibidos, siempre que se haya
la entrega recepcion; y, en general, cumplir con las

Clausula Décima Primera. - MULTAS.

Las multas se impondran de acuerdo a lo que establece el Art. 71 de las LOSNCP y el Art. 116 REGLAMENTO

GENERAL A LA LOSNCP.

11.01.- Por cada dia de retraso en la prestac
disposttivos, o por el incumplimiento de cua
instrumento por parte de la Contratista, sera sanci
uno por mil (1x1000) sobre el valor total del contrato.

ién del servicio de internet ilimitado y administracion de
lquiera de las obligaciones sefialadas en el presente
onado con la imposicién de una multa equivalente al

11.02.- Se aplicara la multa por cada dia de retraso en el incumplimiento de la solicitud efectuada por el
administrador de contrato. En caso de que la contratista cumpla y lo solicitado no esté efectuado
conforme a lo dispuesto por el administrador del contrato, tendra opcion de un cambio para remediar el
error. De persistir el error el mismo sera sancionado con multa equivalente al uno por mil (1x1000) sobre
sobre el valor total del contrato, por cada dia de retraso hasta su cumplimiento.

En el caso de que las multas acumuladas superen el 5% del monto total del Contrato, LA
CONTRATANTE dara por terminado unilateralmente el contrato.

Previa a la imposicion d:e las multas se requiere el informe del Administrador del Contrato y autorizacion
:.:xplreff:E ie la sefiora Vicerrectora Administrativa como delegada y autorizada por la Maxima Autoridad
e la UEA.
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Cléusula Décima Segunda. - CESION DE CONTRATOS Y SUBCONTRATACION.

12.01.- LA CONTRATISTA no podra ceder, asignar o transferir en forma alguna, ni todo ni parte de éste
Contrato sin previa notificacion a la entidad CONTRATANTE.

Clausula Décima Tercera: DEL REAJUSTE DE PRECIOS. -

13.01. El valor de este contrato es fijo y no estara sujeto a reajuste por ningin concepto, sin perjuicio
de que, en caso de prorroga del contrato, se pagara por el Plan de Servicio de Internet
conforme lo establecido en este Contrato.

Clausula Décima Cuarta. - RECEPCIONES PARCIALES Y DEFINITIVA.

14.01.- Las actas de recepcion parciales y la definitiva seran suscritas a peticion de la CONTRATISTA, mediante
la presentacion de un oficio, cuando considere cumplidas las obligaciones.

14,02.- La recepcion del SERVICIO DE INTERNET EDUCATIVO ILIMITADO Y ADMINISTRACION DE
DISPOSITIVOS PARA ESTUDIANTES DE ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS DE LA
UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA, QUE GARANTICEN EL ACCESO A LA EDUCACION
VIRTUAL, se realizara a entera satisfaccion de LA CONTRATANTE conforme las cantidades y
caracteristicas pactadas en este contrato y serd necesaria la suscripcion de la respectiva Acta
de Entrega — Recepcion por parte del Administrador del Contrato, del responsable de activos fijos de la
Universidad Estatal Amazonica, en los términos del Art. 124 del Reglamento General a la LOSNCP.

Clausula Décima Quinta. - DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

Conforme determina el articulo 121 del Reglamento General a la LOSNCP, en todo contrato, la
entidad confratante designara de manera expresa un administrador del mismo, quien velara por el
cabal y oportuno cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato.
Adoptara las acciones que sean necesarias para evitar retrasos injustificados e impondra las multas

y sanciones a que hubiere lugar.

15.01.- LA CONTRATANTE designa al Ing. Edwin Gustavo Fernandez Sanchez, Analista de Tecnologia
de la Informacion Junior, en calidad de administrador del contrato, quien debera atenerse a las

condiciones generales y particulares de los términos de referencia, especificaciones técnicas y pliego
0, y velara por el cabal cumplimiento del mismo en base a lo

que forma parte del presente contrat lie . .
dispuesto en el articulo 121 de Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de

Contratacion Publica.

15.02. La contratante podra cambiar de administrador del contrato, para lo cual bastara nofificar al
contratista la respectiva comunicacion; sin que sea necesario la modificacion del texto contractual.

15.03. Funciones del Administrador del Contrato:

» Efectuar las notificaciones establecidas en este contrato para la cabal y oportuna administracion
del mismo.

» Vigilar y responsabilizarse por el fiel y estricto cumplimiento de las clausulas del contrato a ﬁn
de que el servicio se ejecute de acuerdo a sus especificaciones técnicas o terminos de referencia
y normas técnicas aplicables.

> Detectar oportunamente errores y/u omisiones del contrato asi como imprevisiones técnicas que
requieran de acciones correctivas inmediatas que arreglen la situacion.
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> Verificar oportunamente que la CONTRATISTA entregue el servicio de internet educativo
ilimitado y administracion de dispositivos en excelentes condiciones.

> Ver:;‘n;:gr oportunamente que la CONTRATISTA esté proveyendo el servicio en excelentes
condiciones.

Evaluar periddicamente el grado de cumplimiento del contrato.
Conseguir de manera oportuna que se den soluciones técnicas a problemas surgidos durante

la ejecucion del contrato en un plazo méximo de 48 horas.

» Mantener informado oportunamente a la sefiora Vicerrectora Administrativa de la Universidad

Estatal Amazonica, de la ejecucion del contrato y de los problemas surgidos desde la

adjudicacion hasta la culminacion del contrato. Debera informar sobre el incumplimiento del

contrato en el caso de que esto ocurra.

Dar un visto bueno a las solicitudes de prorroga del CONTRATISTA, a efecto de la aprobacion

por parte de la sefiora Vicerrectora Administrativa o su delegado.

Aplicar las multas y sanciones dispuestas en el contrato, realizando las respectivas

notificaciones.

> Efectuar las notificaciones establecidas en este contrato para la cabal y oportuna administracion
del mismo, inclusive lo establecido en el Art. 95 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

» Velar por el cumplimiento del principio de vigencia tecnolégica determinado en el Capitulo Il
“Principio de Vigencia Tecnoldgica”, Titulo lll “Disposiciones generales para los procedimientos
precontractuales” de la Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072 del SERCOP.

> Velar por el cumplimiento de garantia técnica del servicio durante su vigencia.

Y

Clausula Décima Sexta. - TERMINACION DEL CONTRATO.

16.01.- El contrato termina conforme lo previsto en el articulo 92 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Piblica y las Condiciones Generales y Particulares del Contrato.

16.02.- Causales de Terminacién Unilateral del Contrato.- En caso de incumplimiento de LA
CONTRATISTA, procedera que LA CONTRATANTE realice la declaracion anticipada y unilateral del
contrato, en los casos establecidos en el articulo 94 de la Ley Organica del Sistema Nacional de

Contratacién Publica; y, ademés se consideraran las siguientes causales:

Si la contratista no nofificare a la contratante acerca de la transferencia, cesion, enajenacion de
sus acciones, participaciones, o en general de cualquier cambio en su estructura de propiedad,
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que se produjo tal modificacion;

Si la contratante, en funcion de aplicar lo establecido en el articulo 78 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, no autoriza la transferencia, cesion, capitalizacion,
fusion, absorcion, transformacion o cualquier forma de tradicion de las acciones, participaciones
o cualquier otra forma de expresion de la asociacion, que represente el veinticinco por ciento
(25%) o mas del capital social del contratista;

Si se verifica, por cualquier modo, que la participacion ecuatoriana real en la provision de bienes
0 prestacion de servicios objeto del contrato es inferior a la declarada.

d) Si LA CONTRATISTA incumple con las declaraciones que ha realizado en el formulario de la

oferta — Presentacion y compromiso.
e) El caso de que la entidad contratante encontrare que existe inconsistencia, simulacion o

inexactitud en la informacion presentada por LA CONTRATISTA, en el procedimiento
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precontractual o en la ejecucion del presente contrato, dicha inconsistencia, simulacion e
inexactitud seran causales de terminacion unilateral del contrato por lo que, la maxima autoridad
de la entidad confratante o su delegado, lo declarard contratista incumplido, sin perjuicio
ademds, de las acciones judiciales a que hubiere lugar.

16.03.- Procedimiento de terminacion unilateral. - E| procedimiento a seguirse para la terminacion
unilateral del contrato sera el previsto en el articulo 95 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, normativa interna y la vigente aplicable segun el caso.

Clausula Décima Séptima. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

17.01.- Si respecto de la divergencia o controversia existentes no se lograre un acuerdo directo entre
las partes, éstas se someteran al procedimiento establecido en la Ley de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa contemplado en el Codigo Organico General de Procesos, o la normativa que
corresponda; siendo competente para conocer la controversia el Tribunal Distrital de lo Contencioso
y Administrativo que ejerce jurisdiccion en el domicilio de la entidad contratante.

17.02.- La legislacion aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, LA
CONTRATISTA declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y por lo tanto, se entiende
incorporado el mismo en todo lo que sea aplicable al presente contrato.

Clausula Décima Octava. - COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES.

18.01.- Todas las comunicaciones, sin excepcion entre las partes, relativas a los trabajos, seran
formuladas por escrito 0 por medios electronicos y en idioma espariol. Las comunicaciones entre el
Administrador del Contrato y la contratista se haran a través de documentos escritos o por medios

electrénicos.

Clausula Décima Novena. - DOMICILIO.

19.01.- Para todos los efectos de éste confrato, las partes convienen en sefalar su domicilio en la
ciudad de Puyo, Provincia de Pastaza.

19.02.- Para efectos de comunicacion o notificaciones, las partes sefialan como su direccion las
siguientes:

LA CONTRATANTE.

Ciudad: Puyo - Pastaza.

Direccion: Km. 2. 1/2 via Puyo a Tena (Paso Lateral)

Teléfonos: 032892-118 / 032892-188 / 032892-098 / 032896-188 / 032896-476

Correo electronico: rectorado@uea.eu.ec  gfernandez@uea.edu.ec

LA CONTRATISTA.

" Ciudad: Guayaquil.
Direccidn: Avenida Francisco de Orellana y Alberto Borges. Edificio Centrum, piso 4.
Teléfonos:045004040
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Correo electronico: vguerrar@claro.com.ec

Cléusula Vigésima. - ACEPTACION DE LAS PARTES.
20.01.- Declaracin.- Las parte libre, voluntaria y expresamente declaran que conacen y aceptan el
texto integro de las Condiciones Generales de los Contratos de provision de prestacion de servicios,
publicado en la pagina institucional del Servicio Nacional de Contratacién Pablica SERCOP, vigente
a la fecha de la Convocatoria del procedimiento de contratacion, y que forma parte integrante del
contrato que se esta suscribiendo,

20.02.- Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacion a todo lo convenido
en el presente contrato y se someteran a sus estipulaciones.

Dado y firmado, en cuatro ejemplares de igual tenor y contenido Jégal, en la ciudad de Puyo,
once (11) dias del mes de mayo del afio dos mil veinte (2020).

POR LA GONTRATISTA

POR LA CONTRATANTE

: : Sr Vady Guerra Rojas
VICERRECTORA ADMINISTRATIVA DE LA APODERADO ESPECIAL
UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA CONSORCIO  ECUATORIANGO  DE
TELECOMUNICACIONES S.A. CONECEL.

RUC. Nro. 1791251237001

Abg. Janina Jaramiflo Ramirez
Abg. Andrds Abad Paguay, MSc.
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