: s IECE

MEMORANDO No. 360-GTIC-2012 /

PARA: Dr. Danilo Granja Camacho
SUBGERENTE GENERAL SUBROGANTE

DE: GERENTE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION

FECHA: 20121218

Con relacion a la sumilla inserta en memorando No. 702-SG-201, de 18 de
diciembre de 2012, remito a usted las repuestas a las pregunias aclaraciones
formuladas por el oferente invitado al procedimiento para la ADQUISICION DE
LICENCIAMIENTO SYBASE 15X PARA [LOS AMBIENTES DE
PRODUCCION Y CONTINGENCIA, REPLICACION SERVER Y POWER
BUILDER, con la finalidad de que autorice su publicacion en el portal de
compras publicas.

Atentamente,

7~ Y /

-ng. Esteban Torres Romo
GERENTE DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION

Mco.
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Pregunta 1

Pregunta / Aclaracion : ACLARACION
Respuesta / Aclaracién :: Ver archivo adjunto, aclaracion pliegos.
Fecha Pregunta : 2012-12-17 14:51:07

Archivo(s) Relacionado(s) :

(PLIEGQOS)
Pregunta 2

Pregunta / Aclaracion : Estimados Se solicita a la Entidad Contratante, IECE, corregir los
numerales de las Condiciones
Especificas, Seccion Il

Respuesta / Aclaracion :: NO SE PUEDE CAMBIAR LA

Vigencia de la oferta, Pagos, Plazos de ejecucion y forma de pago si es lo que solicita se
cambie

Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:50:22

Archivo(s) Relacionado(s) :
Pregunta 3

Pregunta / Aclaracion : Estimados en el pliego escrito recibido, no constan los formularios para
oferta, por lo que Uniplex S.A. presentara los formularios basados en los procesos de Réegimen
Especial.

Respuesta / Aclaracion :: Si presenten los formularios basados en los procesos de Régimen
Especial.

Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:50:49

Archivo(s) Relacionado(s) :
Pregunta 4

Pregunta / Aclaracion : Estimados en vista de que en los pliegos no se encuentra incluido el

proyecto de contrato,
solicitamos proporcionarlos.

Respuesta / Aclaracién :: SI LO VAMOS A PROPORCIONAR

FEL ABG. NELSON CARRION DE LA GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA
INDICA QUE SE LE PROPORCIONARA EL PROYECTO DEL CONTRATO
CUANDO YA ESTEN ADJUDICADOS

ana E7-183 entre Av. Diego de Almagro y Whimper | Telefono: 39 90 400
-7-0001 | Casilla17-15-539-C | e-mail: iece@iece.fin.ec | Quito - Ecuador
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! Archivo(s) Relacionado(s) :
' Pregunta 5

Pregunta / Aclaracion : Estimados en los pliegos, se menciona la siguiente forma de
pago:?Forma de Pago: El pago se realizara de la siguiente manera:Licenciamiento, Servicio y de
| Horas de Soporte: ?50% como anticipo?50% restante luego de la firma del acta entrega recepcion
| definitiva de los bienes y servicios a entera satisfaccion del IECE, previa presentacion de la siguiente
informacion.oEntrega de las licencias de Sybase ASE oA la conclusion del servicio de replicacion

H

| Solicitamos modificar la forma de pago de la siguiente forma:Licenciamiento, Servicio y de Horas de

i Soporte: ?50% a la firma del contrato ?30% a la entrega de las licencias de Sybase ASE 720% a la

| conclusion del servicio de replicacion (suscripcion del acta de entrega recepcion
definitiva).Solicitamos se recepte la factura respectiva para el procesamiento de cada pago.

Respuesta / Aclaracién :: NO ES POSIBLE

Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:51:53

- Archivo(s) Relacionado(s) :

Alpallana E7-183 entre Av. Diego de Almagro y Whimper | Teléfono: 39 90 400
R.U.C.: 17 - 600031 -7 -0001 | Casilla17-15-539-C | e-mail:iece@ijece.fin.ec | Quito - Ecuador



| Pregunta/ Aclaracion :

¢ Estimados en los pliegos, se menciona en el numeral 2.:

?Mantenimiento y actualizacion de versiones:
tendra vigencia durante un (1) afio calendario, contado a partir de la suscripcién del acta
entrega recepcion definitiva a entera satisfaccion del IECE.?

Solicitamos modificar de la siguiente
forma:Mantenimiento y actualizacion de versiones: tendra vigencia durante un (1) afo calendario,

contado a partir de la suscripcion del contrato.Esta solicitud se realiza en virtud de que la
aplicacion de descuentos por parte del fabricante, toma en consideracion dicha fecha.

Respuesta / Aclaracion :: NO, DEBE SER A LA SUSCRIPCION DEL ACTA ENTREGA
RECEPCION

Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:52:38

Archivo(s) Relacionado(s) :
Pregunta 7

Pregunta / Aclaracion : Estimados solicitamos incluir el Proyecto de Contrato en las Bases de
Contratacion.

Respuesta / Aclaracion :: SILO VAMOS A PROPORCIONAR

EL ABG. NELSON CARRION DE LA GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA
INDICA QUE SE LE PROPORCIONARA EL PROYECTO DEL CONTRATO
" CUANDO YA ESTEN ADJUDICADOS

Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:53:06

Archivo(s) Relacionado(s) :
Pregunta 8

Pregunta / Aclaracion : Estimados en el literal 4.8.1 Términos de referencia:Antecedentes se

menciona: "que permita mejorar
la recuperacion ininterrumpida " se solicita modificar por: "que con interrupciones minimas
garantiza la recuperacion del servicio"

Respuesta / Aclaracién :: NO DEBE HABER INTERRUPCIONES MINIMAS
Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:55:42

Archivo(s) Relacionado(s) :
Pregunta 9

; Pregunta / Aclaracién : En el literal 3.1 Sybase ASE 15.x Solicitamos modificar por: Compresion
de datos (Opcion que requiere licenciamiento adicional).- permite comprimir los datos reduciendo la
cantidad de almacenamiento requerido, facilita la ejecucion de sentencias de consulta, insercion y

transparente

Alpallana E7-183 entre Av. Diego de Almagro y Whimper | Teléfono: 39 90 400
R.U.C.:17-600031-7-0001 | Casilla17-15-539-C | e-maik iece@iece.fin.ec | Quito - Ecuador
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l! rat 'Pfdhdimlento del servidor debido a la disminucion de la demanda de /O sobre las
5 Y BEC

ses ﬁ!é"dé%o

Respuesta / Aclaracién :: NO

El IECE NO DEBE PAGAR LICENCIAMIENTO ADICIONAL PARA LA COMPRESION DE DATOS,
AL MENOS EN ESTE PROYECTO

Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:56:53

Archivo(s) Relacionado(s) :
Pregunta 10

Pregunta / Aclaracion : En la pagina 16 luego del punto 3.3 Power Builder se solicita cambiar:

Migrar todas las bases de produccion y desarrollo de Sybase 15.5 a la version mas reciente
Disponible, instalar el Servidor de Replicacién Sybase en el ambiente de produccion que replicara
todas las bases de produccion del sitio principal (PRODUCCION) al SITIO ALTERNO (Contingencia)
que proporcione mayor seguridad y redundancia de la informacién y que con interrupciones minimas
garantiza la recuperacion del servicio, en caso de presentarse algun fallo debido a la gran cantidad
de riesgos a los que se encuentra expuesta y garanticen la disponibilidad de servicios y aplicaciones
del IECE a nivel nacional

Respuesta / Aclaracion :: NO

No debe haber interrupciones minimas en la recuperacion del servicio debe
ser transparente el momento que el sitio principal deje de funcionar, de
forma automatica debe entrar a funcionar el sitio alterno.

Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:57:35

Archivo(s) Relacionado(s) :

Alpallana E7-183 entre Av. Diego de Almagro y Whimper | Teléforw' 39 90 400
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. Pregunta | Aclaracion : En el punto 4 Especificaciones Técnicas Solicitamos modificar por:El
i licenciamiento y servicios que se detallan a continuacion estan disefiados especialmente para asistir

a IECE en:?Licenciamiento
de Sybase ASE EE para los ambientes de Produccion (2cores), cluster (2 cores) y Standby (4 cores)

Respuesta / Aclaracién :: NO DEBE SER STANDBY 4 CORES, debe ser de acuerdo a las
| especificaciones técnicas que estan en los pliegos debe ser: Licenciamiento
' de Sybase ASE EE para los ambientes de Produccién (2cores), cluster (2 cores) y Standby (2 cores)

Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:58:05

Archivo(s) Relacionado(s) :
Pregunta 12

' Pregunta / Aclaracion : Solicitamos modificar En el literal 5.7 Garantias por Los periodos de

' tiempo hasta el diagnostico del problema de acuerdo al nivel de afectacion al sistema son: alta (6
horas), media (48 horas laborables) y baja (96 horas laborables). Esta garantia entrara en vigencia a
partir de la fecha de suscripcion del contrato.

‘ Respuesta / Aclaracién :: NO, PROCEDE QUEDA DE ACUERDO A LOS PLIEGOS
NO PROCEDE, QUEDA DE ACUERDO A LOS PLIEGOS

Fecha Pregunta : 2012-12-17 16:59:32
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