
OFERTA Y DESCRIPCION DE EQUIPOS
	ESPECIFICACIONES TECNICAS QUE DEBEN SER CUMPLIDAS PARA SEGURIDADES



	No.
	DESCRIPCIÓN
	OFERTADO
	OBSERVACIONES

	1.1
	Dispositivo de Seguridad
	
	

	
	· Cantidad: 2

· Marca: especificar

· Modelo: especificar

Características:

· Altura (unidad de bastidor): 1U
· Sistemas IDS / IPS
· Redundante
	
	

	1.2
	Procesador/Memoria/Almacenamiento

· RAM: especificar 

· Memoria Flash instalada: especificar
	
	

	1.3
	Conexiones de Red

· Factor de forma: montable en bastidor

· Tecnología de conectividad: Cableado

· Protocolo de interconexión de datos: Fast Ethernet, Gigabit Ethernet

· Red/Protocolo de transporte: IPSec

· Rendimiento: Capacidad del cortafuegos : 650 Mbps / Capacidad de la VPN : 325 Mbps / Tasa de conexiones : 20000 sesiones por segundo

· Características: Protección firewall, asistencia técnica VPN, equilibrio de carga, soporte VLAN

· Algoritmo de cifrado: Triple DES, AES
	
	

	1.4
	Interfaces

· 1 x red - Ethernet 10Base-T/100Base-TX - RJ-45 ¦ 1 x gestión - consola - RJ-45 / 2 x Hi-Speed USB - 4 PIN USB tipo A / 1 x gestión - auxiliar - RJ-45 / 4 x red - Ethernet 10Base-T/100Base-TX/1000Base-T - RJ-45
	
	

	1.5
	Software de administración de la unidad de seguridad

· Software de administración con opción a web con SSL, incluido con la solución

· EI software deberá incluir opciones de monitoreo y control centralizado

· Tipo de acceso desde computador cliente, especificar implementación
	
	

	1.6
	Instalación y capacitación

· Instalación:

EI oferente deberá entregar todos los equipos instalados y funcionando incluyendo todo el hardware, software y accesorios que permitan la instalación y operación de los requerimientos especificados 

· Capacitación, administración y operación de todos los equipos y software ofertados, cubriendo mínimo los siguientes temas:

Transferencia de conocimiento sobre la administración y operación de la parte física de la solución (hardware) y software, mínimo 8 horas para 2 personas


	
	


ESPECIFICACIONES GENERALES QUE DEBEN SER CUMPLIDAS

	No.
	Descripción
	OFERTADO
	OBSERVACIONES

	Fecha de fabricación
	· La fecha de lanzamiento al mercado de los equipos a adquirirse deberá ser mayor al primero de junio del 2007
	
	

	Plazo de entrega de partes y piezas
	· Máximo 50 días calendario a partir de la adjudicación

· Todas las partes y piezas que conforman los equipos deben estar integrados y trabajando correctamente
	
	

	Cables y conectores
	· Todos los equipos deben incluir cables y conectores necesarios para su correcta operación
	
	

	Consideraciones técnicas
	· Alimentación eléctrica: Soporte a alimentación eléctrica de 110V o 220V, especificar

· Todos los componentes deben ser de la misma marca u homologados por el fabricante de los equipos
	
	

	Manuales técnicos
	· Todos los equipos deben incluir manuales técnicos y de operación

· Catálogos de fabrica con especificaciones de cada uno de los equipos
	
	

	Calidad de los productos
	· Todos los componentes deben cumplir o superar las especificaciones técnicas y de calidad, solicitadas en este formulario
	
	

	Presencia en el mercado
	· La marca de los equipos o componentes deben ser reconocidas en el mercado nacional e internacional
	
	

	Certificaciones
	· Los oferentes deberán presentar una certificación de ser distribuidores autorizados de la marca ofertada

· Los oferentes deberán presentar certificados emitidos por el fabricante de los equipos, que acrediten que su personal está capacitado para implementar la solución solicitada

· Los instructores para la capacitación al personal de SENRES deben tener experiencia en la implantación de la solución, adjuntar las correspondientes certificaciones actualizadas, obtenidas hasta un máximo de 3 años a la fecha de presentación de esta oferta
	
	

	Garantía técnica
	· Garantía del hardware mínimo por tres años

· Garantía del software incluido mínimo por un año
	
	

	Mantenimiento preventivo del hardware durante el tiempo que dura la garantía
	· Mantenimiento preventivo del hardware, incluye Iimpieza y revisión de estado, 3 veces por año durante la garantía del hardware sin costo adicional 
	
	

	Soporte
	· Soporte técnico ante fallas de los equipos, productos y servicios ofertados (hardware y software ofertado), en la modalidad 24 x 7, durante 3 años de garantía técnica para el hardware y durante mínimo 1 año para el software en un tiempo de respuesta máximo de 4 horas
	
	

	Mantenimiento correctivo del hardware durante el tiempo que dura la garantía
	· Los oferentes deben estar en capacidad de proveer partes y piezas en caso de que se presenten daños en los componentes de los equipos durante el periodo de garantía. EI tiempo de respuesta a un problema reportado por SENRES, no debe ser mayor a 4 horas
	
	

	Centro de Servicios
	· Los oferentes deben presentar una certificación indicando que disponen de un centro de servicio técnico para brindar mantenimiento a los equipos ofertados, en la ciudad de Quito. La certificación debe incluir el nombre del centro, dirección, teléfono, nombre de la persona de contacto, y dirección de correo electrónico del contacto
	
	








