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CONTRATO DE COMPRAVENTA DE UNA HERRAMIENTA DE HELP DESK (ESQUEMAPE
SOPORTE A USUARIOS) PARA LAS OFICINAS DE LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS

PRIMERA.- COMPARECIENTES.- Comparece por una parte, la Ingeniera MARINA CENTANARO
'RORIGUEZ, en su calidad de INTENDENTA ADMINISTRATIVA FINANCIERA, debidamente delegada por
el Superintendente de Compaiiias, segun Resolucion No. PYP-2008021 del 24 de diciembre del 2008, parte a la que
para efectos de este contrato se denominard como “LA SUPERINTENDENCIA”; y, por otra parte, el ingeniero
PAUL DIEGO VILLACIS MANCHENO, mayor de edad, con domicilio y residencia en Quito, con cédula de

identidad nimero1706252671, a quien en lo sucesivo y para los efectos del mismo, se lo denominara llamard “EL
CONTRATISTA".

SEGUNDA.- ANTECEDENTES .- 2.1. Mediante sumilla inserta en el Memorando No. SC.DTIC.2008.517 del §
de septiembre de 2008, suscrito por Luis Lara Andrade, Director de Tecnologia y Comunicaciones (E), y Mario
Gudifio Villacrés, Asesor de Tecnologia, en el cual solicitan autorizacion de la maxima autoridad de la institucidn,
que se autorice el “Proyecto Help Desk ~ esquema de soporte a usuarios”, cuyo objetivo es implementar la solucién
de Help Desk apoyados en una herramienta tecnoldgica orientada a mejorar el sistema de trabajo de las operaciones
cotidianas y el nivel de soporte brindado por el area de Help Desk de la Direccién de Tecnologia de la
Superintendencia de Compaiifas, para de esta manera incrementar los niveles de satisfaccion en la cobertura de las
necesidades de los clientes u usuarios internos y externos de la Institucién. El Superintendente de Compaiiias
“autoriza el gasto, mediante sumilla del 2 de octubre de 2008, autoriza y dispone la continuacién del tramite con los
procedimientos de ley. 2.2 Mediante sumilla iniserta, en el Memorando No. SC.DTIC.2008.700 del 5 de noviembre
de 2008, suscrito por Luis Lara Andrade, Director de Tecnologia y Comunicaciones (E), y Mario Gudifio
Villacrés, Asesor de Tecnologia, en el cual informan al Subintendente Administrativo — Financiero con copiaa la
Intendenta Administrativo —Financiera, que una vez que el Proyecto Help Desk — esquema de soporte a usuarios”
ha sido autorizado por el Superintendente de Compafitas adjuntan las especificaciones técnicas preparadas por el
Lider del Proyecto y autorizadas por el Director de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones para que el 4rea

ompras publicas, con un presupuesto referencial

, el Director Administrativo
. (E) solicita al Director de Planificacién y Presupuesto le remita la certificacion de 1a Partida Presupuestaria para la

aplicacién del gasto y la disponibilidad de fondos, para el proceso precontractual referente a la contratacién del

DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ( US$25.000,00). 2.4. Mediante Memorando No. SC-
i , el Director de Planificacién y Presupuesto informa al Director
Administrativo (E) que procede a dar disponibilidad presupuestaria con cargo a la partida 2008-593-0000-0000-20-

00-000-840401 “Intangibles” para la contratacién el servicio antes indicado. 2.5. El 12 de noviembre del 2008 se
inicié el proceso .a través del Si

un sistema tecnolégico basado en las mejores précticas de ITIL. Al efecto, se estimé como fecha de adjudicacion el
28 de noviembre del 2008, luego del periodo de preguntas y respuestas, fecha de propuestas técnicas, fecha limite de
calificacién e inicio y final del periodo de puja. 2.6. Mediante Memorando No. SC-DTIC-2008-779 del 26 de
Noviembre de 2008, la Analista Supervisora de Informatica Nelly Altamirano y lider del proyecto, informa que una

calificacion), y RESOLVEIT, de acuerdo con los criterios de valoracion definidos en las especificaciones técnicas,
la empresa RESOLVEIT cumple con el 98.75% de la calificacién total, y la compafiia COMWARE S.A,, cumple

n el 86.25% de la calificacion total y especificaciones técnicas requeridas.. En el proceso final de puja el
ingeniero Pail Diego Villacis Mancheno a quien actio con el nombre comercial de RESOLVEIT DEL ECUADOR
presentd como ultima oferta la suma de US$53.000,00. 2.7. Una vez que se cumplié con todo el proceso de
contratacion, la Comisién Técnica sugirié adjudicar el contrato para la contratacion de servicio de Proyecto Help —
esquema de soporte a usuarios”, por un valor de CINCUENTA Y TRES MIL DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON CERO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
US$ 53.000.00) a RESOLVEIT DEL ECUADOR. EI 27 de noviembre de 2008 el Superintendente de Compaiifas

uscribe la correspondiente Acta de adjudicacion. 2.8. Con Memorando No. ICG.UA.OAM.09.005 del 6 de ener@
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del 2009 se indica que el oferente Ing. Paul Diego Felipe Villacis Mancheno cumple con las normas legales para las
contrataciones de Inventario de Hardware y Software y Help Desk, en el sentido que la contratacion se realiza a
nombre del Ing. Pail Diego Villacis Mancheno como persona natural quien actia con el nombre comercial
Rosolveit del Ecuador. 2.9. Mediante Memorando No. SC.DA.SC.IAF.2009.044 de 27 de Enero de 2009, el
Director Administrativo, delega al Asesor para que proceda a elaborar el respectivo Contrato.

TERCERA.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO.- Forman parte integrante del presente contrato, a mas de los
enunciados en la clausula anterior, lo siguiente documentos: La evaluacion de las ofertas; Los pliegos; Copia de la
cédula de identidad y votacidn; Copia del Registro Unico de Contribuyentes; Copia certificada del Registro Unico
de Proveedores del Sistema Nacional de Compras Publicas; Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato; Y,
Garantia de Buen Uso del Anticipo. Los documentos del contrato son complementarios entre si y lo exigido en un
solo de ellos tendra la misma fuerza y validez como si hubiese sido estipulado en todos por igual. Cualquier
omisién en los detalles requeridos para el cumplimiento del Contrato, no podra interpretarse que EL
CONTRATISTA debe omitirlos o conlleve una autorizacion para afectar la integridad del contrato.

CUARTA.- INTERPRETACION Y DEFINICION DE TERMINOS: 4.1 Deben interpretarse en un sentido
literal, en el contexto del mismo y cuyo objeto revela claramente la intencion de los contratantes. En todo caso, su
interpretacion sigue las siguientes normas: 4.1.1. Cuando los términos se hallan definidos en las leyes ecuatorianas,
se estard a tal definicién. 4.1.2. Si no estan definidos en las leyes ecuatorianas, se estard a lo dispuesto en el

Contrato en su sentido natural y obvio, de conformidad con el objeto contractual y la intencién de los contratantes,
"4.1.3. En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XIII del Libro IV de la Codificacién
del Cédigo Civil, “De la interpretacién de los Contratos”. 4.1.4. Tratandose de aspectos técnicos se estard a las
definiciones qué¢ los manuales técnicos precis'én. 4.2. De existir discrepancias entre el Contrato y sus documentos,
prevaleceran las normas del Contrato. De persistir las discrepancias se aplicaran de maneara decreciente el siguiente
orden de prelacién: 1) el Contrato; 2) La oferta de EL CONTRATISTA,; 3) Especificaciones Técnicas. De continuar

las contradicciones entre los documentos del contrato, se determinaréa la prevalencia de un texto, de conformidad
con el objeto contractual. :

QUINTA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EL CONTRATISTA se obliga a implementar la solucién de Help
Desk apoyados en un sistema tecnoldgico orientados a mejorar el sistema de trabajo de las operaciones cotidianas y
¢t nivel de soporte brindado por el area de Help Desk de la Direccion Tecnolégica de la Superintendencia de
Compaiiias, para de esta manera incrementar los niveles de satisfaccion en la cobertura de las necesidades de los
clientes y usuarios internos y externos de Ia Institucion, enmarcado en la correcta definicion del proceso de Help
Desk basado en las mejoras practicas de ITIL, (Information Technology Infrastructure Library); deberd cumplir con
los requerimientos generales de la oferta, requerimientos técnicos, procedimientos de instalacion de los equipos,
configuracion, administracién y operacion del sistema, instalacion de mejoras del sistema, entrenamiento al equipo
~del proyecto a través de cursos con la version de la solucién que se implementara en la Superintendencia de
- Compaiiias, debiendo entregar ademas el plan de puesta en funcionamiento de la solucion, en un plan detallado de

~actividades y cronograma de implementacion, todo ello de acuerdo a las condiciones de la oferta entregada a los
oferentes, que forman parte habilitante del presente contrato.

 SEXTA.- VALOR DEL CONTRATO.- El valor total del Contrato que se pagard a EL CONTRATISTA es de
CINCUENTA Y TRES MIL, DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CERO CENTAVOS

DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 53.000.00) valer que se desglosa en la propuesta
~ econdmica y de compromiso.

- Este'valor incluye todos los costos directos, indirectos y utilidad.

™~

SEPTIMA.—@;’FQRMA*@%DE PAGO.- Los pagos por el cumplimiento de este Contrato, se efectuardn con recursos
propios de la Superintendencia de Compaiiias, con cargo a la Partida Presupuestaria No. 2008-593-0000-0000-20-
00-000-840401 “Intangibles™, de la siguiente manera: Se entregara un antici quivalente-al 70%. del valor del
contrate, suma; que. asciende -a:US$37.100,00, y la diferencia, estd es
cdpacitacion de la-herramienta contratada.

inalizar la’ instalacién y q

7.
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OCTAVA.- GARANTIAS.- 8.1.- GARANTIA DE BUEN USO DEL ANTICIPO.- EL CONTRATISTA, en
forma previa a la recepcion del anticipo,, y a la suscripcién del Contrato, entrega a favor de la Superintendencia de
Compaiiias, la garantia emitida por Seguros Oriente S.A., constante en la Péliza No. 12805 por un monto asegurado
de US$37.100,00 con una vigencia de 60 dias contada a partir del 15/12/2008 hasta el 13/02/2009,correspondiente
al ciento por ciento (100%) del desembolso que realizara la Superintendencia de Compaitias, en calidad de anticipo,
que en el presente caso es del 70% del valor total del Contrato, para asegurar que estos recursos se destinen al

cumplimiento del objeto contractual. Si hubiera anticipo.

Esta garantia se devolvers una vez que se haya concluido su amortizacién a través de las respectivas planillas. En
caso de renovaciones se lo podra hacer por los montos no amortizados hasta esa fecha.

Esta garantia es ‘incondicional, irrevocable y de cobro inmediato, aplicable para el sector publico, conforme lo
estipulado en el articulo 73 'y subsiguientes de la LEY ORGANICA DEL SIUSTEMANACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA. Esta garantia serd renovada por EL. CONTRATISTA, por lo menos diez (10) dias
antes de su vencimiento, caso contrario la Superintendencia de Compaiiias, la renovard a costo de EL
CONTRATISTA o la hari efectiva. 8.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- Para
asegurar el cumplimiento de este Contrato, y para responder por obligaciones que EL CONTRATISTA contrajere
frente a terceros relacionados con la ejecucién del mismo, EL. CONTRATISTA procede a entregar a la
Superintendencia de Compaiiias, la garantia respectiva, por un vaior equivalente al 5% (cinco por ciento) del monto
de este Contrato, lel cual asciende a US$2.650,00, con una vigencia de 60 dias contada a partir del 15/12/2008 hasta
el 13/02/2009, mediante Péliza No. 20314, emitida por Seguros Oriente S.A., la que tendra vigencia por todo el
tiempo de duraci{m del presente Contrato, hasta la fecha de suscripcién del Acta de Entrega - Recepcion Definitiva.
8.3. GARANTIA TECNICA.- El CONTRATISTA ha presentado la garantia técnica necesaria para asegurar la
calidad y buen funcionamiento de los bienes (software) a instalarse, la que se mantendra vigente de acuerdo con las
estipulaciones establecidas en el presente contrato. Estas garantias son independientes y subsistiran luego de

cumplida la obligacion principal.

-1. El plazo de ejecucion del objeto contractual, es de 45 (cuarenta'y cinco) dias calendario,

NOVENA.- P |
idel: presente contrato. 9.2. EL CONTRATISTA se obliga a realizar, ininterrumpidamente,

ridetl

todas las ‘éctiwdades'necesarias para el cabal cumplimiento del Contrato, a satisfaccion de la Superintendencia de

Compaiiias.

DECIMA.- PRORROGA DE PLAZO.- 10.1. La SUPERINTENDENCIA podra prorrogar el plazo de entrega,
siempre que EL. CONTRATISTA lo solicite por escrito, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de
producido el hecho que motiva la solicitud, justificando documentadamente las razones de la misma, las cuales
deberan se por fuerza mayor o caso fortuito; o cuando la Superintendencia de Companias haya ordenado la
suspension de los trabajos por causas no imputables al CONTRATISTA. Estas prorrogas de plazo seran autorizadas,
por escrito, por el sefior Superintendente de Companias. 10.2. De prorrogarse el plazo, EL CONTRATISTA
elaborard un nuevo cronograma, que suscrito por las partes, sustituird al precedente y tendra el mismo valor
contractual que el sustituido. 10.3. Las suspensiones producidas por dafios en los equipos de trabajo de EL
CONTRATISTA, incumplimiento de los proveedores en la entrega oportuna de materiales o condiciones de
ocurrencia comun en la ejecucion del Contrato, que limiten el cumplimiento del mismo, no se consideraran como
situaciones imprevistas ni causales de fuerza mayor o caso fortuito y no daran lugar a prérrogas de plazo ni a
indemnizacién alguna. 10.4. De disponerse la ejecucién de los trabajos adicionales, el Administrador del Contrato,
- en acuerdo con EL CONTRATISTA determinaran la incidencia en el plazo para la ejecucion del Contrato, 1o que
determinara la prorroga del plazo, de ser el caso. Estas prorrogas de plazo seran autorizadas, por escrito, por el

Superintendente de Compaiias.
T~

. UNDECIMA.- MULTAS.- 11.1. Por cada dia de retardo por parte de EL CONTRATISTA, en la entrega de los
. equipos y bienes materia del presente contrato, las partes, libre, voluntaria y de comin acuerdo, establecen que éste
pagard como multa el 1% del precio total del contrato. El valor de las multas no podra exceder del cinco por ciento

5%) del monto total del contrato. Si se excediere de ese porcentaje, la Superintendencia de Compafiias podra dar
Las multas impuestas, no serdn reveidas ni devueltas por ningun

~—~

por terminado unilateralmente el contrato.
concepto. 11.2. Las multas, validas y legalmente impuestas a EL CONTRATISTA, por retardo o incumplimient

de las obligaciones pactadas en el presente Contrato, no le seran devueltas por ningiin concepto.

.
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DUODECIMA. .- DEL REAJUSTE DE PRECIOS.- LOS PRECIOS UNITARIOS DE ESTE Contrato son fijos €
inalterables, no sujetos a reajuste alguno, por o que EL CONTRATISTA renuncia expresamente a ello, aun en caso
de prérroga del plazo contractual.

DECIMA TERCERA:- OBLIAGACIONES DE EL CONTRATISTA:- 13.1. Realizar el servicio de acuerdo
con las leyes pertinentes, normas nacionales e internacionales aplicables, especificaciones técnicas y mas
requerimientos estipulados en este Contrato y las instrucciones dadas por la Superintendencia de Compafifas. 13.2.
Dar cabal cumplimiento a la Normativa de Seguridad e Higiene del Trabajo del IESS. 13.3. Cumplir con las
obligaciones establecidas en el Cédigo de Trabajo y exonerar de manera expresa a la Superintendencia de
Compaiiias, de toda responsabilidad laboral con respecto al personal de EL CONTRATISTA. 13.4. Controlar que el
personal de EL CONTRATISTA estén afiliados al Instituto Ecuatorianote Seguridad Social IESS. Entregar a la
Superintendencia de Compaiiia, las certificaciones de registro de afiliacion al IESS y de los pagos realizados a favor
de su personal. 13.5. Responsabilizarse por el cumplimiento de todas las acciones, tramites y costos para la
obtencién de los permisos de ley, ordenanzas municipales y mas regulaciones de otros organismos, para la
realizacion de los trabajos. 13.6. Adoptar las acciones encaminadas a prevenir cualquier acto ilegal o conducta
desordenada entre su personal; preservar la paz, proteger a las personas y la propiedad de la Superintendencia de
Compaiiias, y evitar cualquier comportamiento que perjudique Iso intereses de la misma. 13.7. Responder por la
organizacion, realizaciéon de los trabajos, en cumplimiento de las obligaciones contractuales. 13.8. EL
CONTRATISTA nZo podra sustituir al Representante Técnico de la ejecucion del servicio, sin previa calificacion y
aprobacion del reemplazo por parte de la Superintendencia de Compaiias. 13.9. Utilizar el valor del anticipo
entregado por la Superintendencia de Compaiiias, exclusivamente en el cumplimiento del objeto del Contrato.
13.10. EL. CONTRATISTA tiene la obligacién d& proporcionar, en cualquier momento, todos los documentos que la
Superintendencia de Compafifas requiera, con el objeto de verificar el cumplimiento de las leyes laborales y de
seguridad social con sus empleados y trabajadores. 13.11. La informacién que la Superintendencia de Compaiiias
entregue a EL CONTRATISTA, para la ejecucion del Contrato y la que se genere por efectos de este Contrato, es de
propiedad de la Superintendencia de Compaiiias y se considera confidencial y estd totalmente prohibido su
divulgacion a terceros, ni aun después de darse por terminado el presente Contrato. 13.12. Presentar a la
Superintendencia de Companias, los siguientes documentos: 1. La informacion técnica relacionada con el trabajo
que le fuere solicita por el Administrador del Contrato, durante la ejecuciéon del mismo. 2. El informe final de
ejecucion de los trabajos objeto de este Contrato. Esta documentacion sera entregada luego de revisadas e
introducidas las observaciones solicitadas por la Superintendencia de Compaiiias, a la firma del Acta de Entrega
Recepcidn Definitiva. 1

DECIMA CUARTA.- OBLIGACIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE COMPAN{AS.- Son
obligaciones de la Superintendencia de Compaiifas las siguientes: 14,1, Designara al Administrador del Contrato, al
personal que forma parte de la representacion de la Superintendencia de Compaiiias y a las comisiones requeridas
para la plena ejecucion del Contrato y darlo a conocer oportunamente a EL CONTRATISTA. 14.2. Proporcionar a
EL. CONTRATISTA, la informacién disponible para el cumplimiento del presente Contrato. 14.3. Pagar
oportunamente, los valores a que tenga derecho EL CONTRATISTA con sujecidn a las estipulaciones
contractuales.

DECIMA QUINTA:- CONTRATOS COMPLEMENTARIOS.- 15.1. De requerirse la ejecucién de trabajos
complementarios a los originalmente previstos, EL CONTRATISTA, se obliga a realizarlos, previa aprobacion
escrita del Superintendente de Compafiias hasta los limites indicados en la Ley Organica del Sistema Nacional de
_Contratacion Pablica y sus reglamentos. 15.2. Las cuantias a ser aplicadas en estos contratos complementarios, se
sujetaran a lo dispuesto en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacidn Plblica y sus reglamentos. 15.3.
EL-CONTRATISTA esta prohibida de ceder los derechos y obligaciones emanados del presente Contrato. 15.4. EL
CONTRATISTA es la tnica responsable ante la Superintendencia de Compaiiias, por los actos u omisiones de las
personas directa o indirectamente empleadas por ellos por lo que asume todas las obligaciones patronales respecto a

sus trabajadores. Consecuentemente La Superintendencia no tiene vinculacién ni asume ninguna responsabilidad(}
laboral con dichos trabajadores. )
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DECIMA SEXTA.- RESPONSABLE TECNICO.- EL CONTRATISTA debera designar a un responsable
Técnico ante la Superintendencia de Comparias, con suficientes facultades y atribuciones para la debida ejecucidn
del servicio de soporte téenico al momento de suscribir el Contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RECEPCION DEL CONTRATO.- 17.1. De acuerdo a lo estipulado en el Art. 81 de la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica existira una sola recepcion del Contrato, la cual tendra
efectos de recepeion definitiva. 17.2. Si durante la recepcidn de los informes se encontraren partes incompletas,
defectuosas o no aceptables, el Administrador del Contrato comunicard a EL CONTRATISTA el particular a fin de
que sean rectificadas. Cuando esto se haya cumplido, se procedera a la recepcion y se elaborara el Acta de Entrega —
Recepcidn Definitiva, que incluira la liquidacion econdmica, liquidacion de plazos, cumplimiento de obligaciones y
cualquier otra circunstancia que se considere necesaria. 17.3. La recepcion definitiva de los servicios quiere decir
que EL CONTRATISTA, ha cumplido satisfactoriamente con todas las obligaciones contractuales, y tienen
derecho a la devolucion de la garantia, junto con la recepcion definitiva se elaborara el Estado de Cuenta Final. 17.4.
Las personas que intervengan a nombre de la Superintendencia de Compaiiias, en la suscripcion del Acta de Entrega
~ recepeion Definitiva, seran civil y penalmente responsables por los datos que consignen en ellas, asi como por la
no elaboracion de las mismas dentro del plazo estipulado para el efecto.

DECIMA OCTAVA.- RELACION ENTRE LAS PARTES.- 18.1 La Superintendencia de Companias en sus
relaciones con EL CONTRATISTA, estara representada por el Administrador del Contrato, sin perjuicio de las
atribuciones que las maximas autoridades de la Superintendencia de Companias tienen, de acuerdo con el Estatuto y
los Reglamentos internos. 18.2. EL CONTRATISTA estara representada por el sefior Diego Villacis Mancheno,
residente en Ecuador, con capacidad suficiente para actuar y contratar ante la Superintendencia de Compariias. 18.3.
Todas las comunicaciones entre las partes se realizaran por escrito, dejando constancia de su entrega en la copia del
documento. 18.4. EI. CONTRATISTA es el Unico responsable ante terceros, por las acciones relacionadas con la
gjecucion del Contrato, sin que la Superintendencia de Companias asuma responsabilidad alguna.18.5. FL
CONTRATISTA asume la total responsabilidad y obligaciones patronales previstas en el Codigo del Trabajo, la
Ley de Seguro Social Obligatorio y otras normas correspondientes, respecto a todo el personal que eventualmente
flegare a utilizar para ¢l cumplimiento del presente Contrato, quedando la Superintendencia de Companias exenta de
toda responsabilidad y obligaciones de esta indole, siendo de exclusiva responsabilidad de EL CONTRATISTA en
el caso de demanda judicial.

DECIMA NOVENA.- ADMINISTRACION DEL CONTRATO.- 19.1. La Superintendencia de Companias,
designa como Administrador del Contrato, al Ingeniero Pedro Fernando Bustillos Custode, funcionario de
Informatica, quien velard por el estricto cumplimiento del Contrato y exigira que los servicios se ejecuten de
acuerdo a las Especificaciones Técnicas, dentro dei plazo previsto y mas estipulaciones contempladas en los
documentos contractuales. 19.2. La Administradora del Contrato tendra entre otras, las siguientes obligaciones y
atribuciones: 1. Exigir el cumplimiento de las leyes ecuatorianas, reglamentos y mas disposiciones, por parte de EL
CONTRATISTA y su personal. 2. — Inspeccionar por si mismo o por intermedio de representantes autorizados de la
Superintendencia de Compaiifas, el avance de los trabajos objeto del Contrato y velar porque se cumplan los plazos,
condiciones y costos previstos. 3. Controlar el avance de los trabajos de acuerdo con los cronogramas vigentes y
aprobar los cambios propuestos por EL CONTRATISTA. 4. Tramitar los cambios necesarios para la correcta
gjecucion de los trabajos. 5. Cuantificar las demoras en el cumplimiento de la programacién prevista y proponer los
correctivos pertinentes. 6. Aplicar las multas previstas en el Contrato, previa la aprobacion del Superintendente de
Compaiiias. 7. Solicitar al Superintendente de Compafias, autorizacién para eventuales modificaciones al Contrato,
las que deberan estar en concordancia con el Contrato original. 8. Elaborar y suscribir el Acta de Entrega- recepcion

Definitiva conjuntamente con los funcionarios de la Superintendencia de Compariias designados al efecto y EL
CONTRATISTA.

VIGESIMA.- TERMINACION DEL CONTRATO.- 20.1. EI contrato termina: 1. Por el cabal cumplimiento de
las obligaciones contractuales; 2. Por mutuo acuerdo de las partes; 3. Por sentencia o laudo ejecutoriados que
declaren la nulidad del Contrato o la resolucion del mismo a pedido de FLL CONTRATISTA; 4. Por declaracion
unilateral de la Superintendencia de Companias, en caso de incumplimiento de EL CONTRATISTA; 5. Por
disoluciéon de EL CONTRATISTA que no se origine en decision interna voluntaria de los érganos competentes de
tal persona juridica; y, 6. Terminacidn por causas imputables a la Superintendencia de Compantias. 20.2. Cuando por
circunstancias imprevistas, téenicas o econdmicas, o causas de fuerza mayor o caso fortuito, no fuere posible o 7

/




AGUPERENT
Syl PR LT
o COMP,

conveniente para los intereses de las partes, ejecutar total o parcialmente, el Contrato, las partes podran, por mutuo
acuerdo, convenir en la extincion de todas o algunas de las obligaciones contractuales, en el estado en que se
encuentren, suscribiendo para el efecto la respectiva “Acta de Finiquito, con los antecedentes del caso. La
terminacion por mutuo acuerdo no implicard renuncia a derechos causados o adquiridos a favor de la
Superintendencia de Compariias, o de EL CONTRATISTA. La Superintendencia de Companias, no podra celebrar
contrato posterior sobre el mismo objeto con la misma CONTRATISTA. 20.3. Terminacién unilateral por decision
de la Superintendencia de Compafiias.- La Superintendencia de Compaiias, podra dar por terminado, anticipada vy
unilateralmente este Contrato, en los siguientes casos: 1. Por imcumplimiento de ELL CONTRATISTA; 2. Por
quiebra de EL CONTRATISTA; 3. Si el valor de las multas superan el monto del 5% del valor total del Contrato;
4. Por suspension de los trabajos, por decision de EL CONTRATISTA, por mas de 10 dias habiles, sin que medie
fuerza mayor o caso fortuito; 5. Por haberse celebrade contratos contra expresa prohibicion de la ley; 6. Por
incumplimiento o inobservancia al Reglamento de Seguridad e Higiene del Trabajo del IESS, o de cualquier otro
organismo publico o privado que sea pertinente, o quesean establecidas por la Superintendencia de Companias; 7.
En os demds casos estipulados en el Contrato, de acuerdo con su naturaleza; y 8. Cuando, ante circunstancias
técnicas o econdmicas imprevistas o de caso fortuito o fuerza mayor, debidamente comprobadas, EL
CONTRATISTA no hubiere accedido a terminar de mutuo acuerdo el Contrato. En este caso, no se inscribira a EL
CONTRATISTA como incumplida.  FEn este altimo caso, EL CONTRATISTA tiene la obligacion de devolver el
monto del anticipo no amortizado en el término de treinta (30) dias de haberse notificado la terminacién unilateral
del Contrato, mas los intereses legales que se hubieren generado si se hubieran invertido en el sistema financiero
nacional, a las tasas establecidas por el Banco Central del Ecuador v en caso de no hacerlo en el término senalado, la
Superintendencia de Compaitias, procedera a la ejecucion de la garantia de Buen Uso del Anticipo por el monto no
devengado. Antes de proceder a la terminacion unilateral y anticipada del Contrato, la Superintendencia de
Compariias notificard a EL CONTRATISTA la decisién de darlo por terminado con cinco (3) dias habiles de
anticipacion. Junto con la notificacién, remitira un informe referente al incumplimiento o mora de las obligaciones
contractuales. La notificacion senalard especificamente el incumplimiento en que ha incurrido FL CONTRATISTA
y le advertira que de no remediarlo en el término senalado, se declarara la resolucion de, Contrato. Si EL
CONTRATISTA no justificare la mora o no remediare el incumplimiento en el plazo concedido, Ia
Superintendencia de Companias podra aplicar lo previsto en la Clausula referente a multas, particular que se
comunicara, por escrito a EL CONTRATISTA.  La declaracion de terminacion unilateral del Contrato, dara
derecho a la Superintendencia de Companias, a cuantificar el avance del trabajo efectuar la liquidacion financiera y
contable, ejecutar la garantia de Buen Uso del Anticipo, si fuere el caso y a demandar a EL CONTRATISTA por
dafios y perjuicios, v solicitar la declaratoria de contratista fallido ante el organismo respectivo.  Recibida la
notificacion de terminacion del Contrato, EI. CONTRATISTA debera concurtir a la diligencia de elaboracién del
Acta de Estado de Cuenta Final, en la fecha habil que e Administrador del Contrato establezca (maximo quince (15)
dias después de recibida la notificacién). El Estado de Cuenta Final contabilizara todos los pagos y deducciones
realizados y los que estén pendientes y establecerd el saldo final entre as partes. Se contabilizara solamente los
bienes recibidos a satisfaccion de la Superintendencia de Compaiiias. La parte que resultare deudora, pagara a la
otra, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la firma del Acta de Estado de Cuenta Final. 20.4. En caso de darse
por terminado el presente Contrato, se realizardn las recepciones y liquidaciones correspondientes.  20.5. La
Superintendencia de Compaiias dara por terminado el presente Contrato, en los casos en que EL. CONTRATISTA
haya incurrido o incurriere en causales por conflicto de intereses. La terminacion del Contrato se hara sin perjuicio
de las acciones civiles o penales que pudieran ser aplicables. 20.6. Terminacion por causas imputables a la
Superintendencia de Companias. FL CONTRATISTA podrd demandar la resoluciéon del Contrato, por las
siguientes causas imputables a la Superintendencia de Companias: 1. Por incumphmiento de las obligaciones
contractuales por mas de 15 dias; 2. Por la suspension de los trabajos por mas de 15 dias, dispuestos por la
Superintendencia de Compariias sin que medie fuerza mayor o caso fortuito: 3. Cuando los diseios definitivos sean
técnicamente inejecutables 0 no se hubieren solucionado defectos de ellos, en este caso, la Superintendencia de
Compafifas, iniciara las acciones legales que correspondan en contra del contratista por cuya culpa no se pueda
ejecutar el objeto de la contratacion: y. 4. Cuando, ante circunstancias comprobadas, la Superintendencia de
Comparnias no hubiere accedido a terminar de mutuo acuerdo el Contrato. En ningln caso se considerarad que la
Superintendencia de Companias se halla en mora del pago, si el anticipo entregado no ha sido devengado en su
totalidad. 20.7. En caso de darse por terminado el presente Contrato, se realizaran las recepciones y liquidaciones.- -
correspondientes.



VIGESIMA PRIMERA.- CARACTER DEL CONTRATO.- Ll caricter del presente contrato es administrativo,
conforme a lo dispuesto en el Art. 60 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

VIGESIMA SEGUNDA.- DIVERGENIAS G CONTROVERSIAS; JURISDICCION Y
PROCEDIMIENTOS.- 22.1. Para todos los efectos que se deriven del presente Contrato, tas partes fijan como su
domicilio la ciudad de Guayaquil. En caso de existir controversias durante la ejecucién del presente Contrato, las
partes podrdn solucionarlas de mutuo acuerdo en un término de quince (15) dias habiles de suscitadas las mismas, o
podrén utilizar los procedimientos de arbitraje y mediacién establecidos en el Art. 102 de la Ley organica del
Sistema Nacional de Contratacion Puablica, 22.2. La legislacién aplicable a este Contrato es la ecuatoriana. En
consecuencia, EL CONTRATISTA hace expresa renuncia a utilizar la via diplomética para cualquier reclamo
relacionado con el mismo, no podra pactarse el sometimiento a arbitrajes internacionales.

VIGESIMA TERCERA.- PATENTES Y DERECHOS - FL. CONTRATISTA declara que tienen derecho al uso
de todas las patentes relacionadas con la ejecucion de este Contrato; por tanto, cualquier reclamo por este concepto
sera de responsabilidad exclusiva de EL CONTRATISTA. Respondera a su costo las demandas que se iniciaren en
contra de €l o de la Superintendencia de Compadias, por violaciones al empleo de patentes y derechos en los
trabajos materia de este Contrato.

VIGESIMA CUARTA.- FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO.- 24.1. Para los efectos contemplados en
este Contrato, los términos de fuerza mayor o caso fortuito se entenderan conforme se define en el Art. 30 de la
Codificacion del Codigo Civil Feuatoriano. 24.2. En el caso de fuerza mayor o caso fortuito, la parte afectada
notificara a la otra. dentro del plazo de diez (10) dias habiles de ocurrido el hecho, explicando los efectos causados
porel evento en el cumplimiento del Contrato, acompaniara la documentacion correspondiente. 24.3. La calificacion
de la causa de fuerza mayor o caso fortuito invocado por EL CONTRATISTA, la realizara el Administrador del
Contrato, en un plazo de cinco (5) habiles de recibida la peticion, previo informe juridico emitido por la
Superintendencia de Companias. 24.4. La suspensién de los trabajos por fuerza mayor o caso fortuito debidamente
comprobada por EL. CONTRATISTA y aceptada por el Administrador del Contrato, dara lugar a la prorroga de
plazo, por un periodo determinado por la Superintendencia de Companias. 24.5. No se reconocera por parte de la
Superintendencia de Companias ningun costo adicional por causa de fuerza mayor o caso fortuito. 24.6. En caso de
que EL CONTRATISTA no hubiera notificado dentro del plazo sefialado el acaecimiento de un hecho considerado
como fortuito o fuerza mayor, se entenderd como no ocurrido y por tanto no se le concedera a EL CONTRATISTA
ampliacion de plazo por dicho concepto y se le aplicara las multas que correspondan.

VIGESIMA QUINTA.- CONDUCTA ETICA.- EL. CONTRATISTA reencuentra obligada a garantizar la estricta
v legal aplicacion del Contrato en beneficio de los intereses legitimos de la Superintendencia de Compaidias; por lo
tanto, no podra aceptar, pedir, ni ofrecer pagos, dadivas, regalos o cualquier otro beneficio a ninguno de los
participantes en la ¢jecucion de este servicio, ni entablar relaciones incompatibles o inconsecuentes con sus
responsabilidades y deberes legales y contractuales. En el evento de que la Superintendencia de Compaias,
verifique el incumplimiento a estas disposiciones, exigira a EL. CONTRATISTA, en forma inmediata, la remocion y
sustitucion definitiva del personal responsable, asi como el inicio de las acciones legales a que hubiere lugar, a su
cuenta y costo; sin perjuicio del ejercicio del derecho que, en tal sentido, le asiste a la Superintendencia de
Companias.

VIGESIMA SEXTA.- CONOCIMIENTO DE LA LEGISLACION.- El CONTRATISTA declara conocer y
expresa su sometimiento a la ey Organica del Sistema Nacional de Contratacion Plblica y su Reglamento general,
y de las resoluciones emitidas por el Instituto Nacional de Contratacién Publica y mas disposiciones vigentes en el
Ecuador, asi como a los aspectos juridicos posteriores que de cualquier forma se deriven de la ejecucidon de la
provision objeto del presente Contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIO.- 27.1. Para los efectos de este Contrato, las partes convienen en fijar su
domicilio en la ciudad de Guayaquil, renunciando EI CONTRATISTA a cualquier fuero especial, que en razén del
domicilio pueda tener. 27.2. Para efectos de comunicacion o notificacion, las partes sefialan como su direccion las
siguientes: De la Superintendencia de Companias: Direccion: Pichincha 418 y Aguirre. Teléfono: 022540059, Fax:

0225555017, Correo electrénico:
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Del CONTRATISTA. Ing. Paul Diego Villacis Mancheno - Resolveit del Ecuador. Direccion: Isla San Cristébal
N41-133 ¢ Isla Floreana. Quito - Ecuador. Teléfono Oficina: 022445895, Fax: 022445895, Correo electionico

diego.villasis@resolveit.com

VIGESIMA OCTAVA.- ACEPTACION DE LAS PARTES: Libre y voluntariamente, previo el cumplimiento de
todos los requisitos exigidos por las leyes de Ia materia, las partes expresan, expresamente, su aceptacion a todo lo
convenido en el presente documento, a cuyas estipulaciones se someten, para constancia de lo cual, los
comparecientes suscriben el presente Contrato en un original y cinco copias de igual tenor y valor legal en la ciudad

de Guayaquil, a |
o
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