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ACTA DE CONTESTACION DE PREGUNTAS Y ACLARACIONES A LAS PERSONAS
NATURALES Y JURIDICAS INTERESADAS EN PARTICIPAR ENLA SUBASTA INVERSA
ELECTRONICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO Y LIMPIEZA DE LA
REGIONAL 4 DEL IECE EN LA CIUDAD DE PORTOVIEJO, Y AGENCIA DE SANTO
DOMINGO DE LOS TSACHILAS

Conforme al cronograma establecido en la Convocatoria, se procede a dar contestacion a las preguntas y
aclaraciones solicitadas por las personas naturales y juridicas interesadas en participar en la Subasta
Inversa Electronica, para la contratacion del SERVICIO DE ASEO Y LIMPIEZA DE LA REGIONAL 4
DEL IECE ENLA CIUDAD DE PORTOVIEJO, Y AGENCIA DE SANTO DOMINGO DE LOS
TSACHILAS, mismas que deben ser publicadas en el portal www.compraspublicas.gov.ec, hasta las
17h00 del 15 de marzo de 2012.

PREGUNTA 1
1) Gracias por la invitacion podrian especificar en cuanto al personal a prestar el servicio la
cantidad del mismo . y las horas a trabajar requeridas por la institucion tanto para portoviejo .y
santo domingo ... cuando habla de fumigacion deberian especificar la frecuencia de la misma
actividad.

RESPUESTA: Se requiere un servicio de tiempo completo distribuido entre la oficina de Portoviejo y
Santo Domingo. En cuanto a la frecuencia para la fumigacion se llegaria a un acuerdo entre la
institucion y la empresa de que preste el servicio.

PREGUNTA 2
1) Cada persona al afio cuesta 5000 valor que incluye sueldo por 12 meses, decimo tercero, decimo
cuarto, fondo de reserva, vacaciones, aporte al 1ESS. Si son 2 son 10000. Insumos promedio al
mes cuesta 100 valor que no incluye papel higiénico ni papel toalla, esto por 12 meses son 1200.
Mil gracias por su atencion.

RESPUESTA: Se requiere un servicio de tiempo completo distribuido entre la oficina de Portoviejo y
Santo Domingo.

PREGUNTA 3
1) (s necesario entregar papel higiénico. jabon de tocador y dispensadores para estos, de
ser el caso me pueden ayudar con cantidad minima requerida?

RESPUESTA: Consta en los pliegos.

2) Cuantas personas se necesitan para realizar las labores y cudles son los horarios?

RESPUESTA: El numero de personas para el cumplimiento del servicio requerido, corresponde al
oferente de acuerdo a los requerimientos constantes en los pliegos en el que se indica las areas de
oficinas, mobiliarios y mas especificaciones. En cuanto al horario Se requiere un servicio de tiempo
completo distribuido entre la oficina de Portoviejo y Santo Domingo.

3) (Es posible realizar una reingenieria de procesos en cuanto a los horarios establecidos en
pliegos?

RESPUESTA: No es necesario.

4) (Habrd reajuste de presupuesto por suba de salario minimo, tal como establece la Ley organica
Nacional de Contratacion Pablica?
RESPUESTA: Se debe ajustar al presupuesto establecido en los pliegos.

5) (Es necesario realizar una visita téenica? En caso de ser. por favor teléfonos
nombres de la persona que coordina.

RESPUESTA: Es preferible realizarla, de asi hacerlo, la persona con la se debera contactar es la

maxima autoridad de la Regional del IECE, Lcdo. Vinicio Vasconez Gonzalez; teléfonos 2632134,

2632139.

6) Cudl es la cantidad de maquinaria v equipo minimo requerido o eso se lo deja a libre
consideracion del oferente?
RESPUESTA: A consideracion del oferente.
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7) (s necesario que la maquinaria se quede en las instalaciones?
RESPUESTA: A criterio del oferente.

8) (Necesitan que todo el personal trabaje las 8 horas, o podemos ofrecer otra alternativa para
mejorar el servicio?

RESPUESTA: Se requiere un servicio de tiempo completo distribuido entre la oficina de Portoviejo y

Santo Domingo.

PREGUNTA 4
9) El supervisor del personal, ;Puede ser una de las personas auxiliares de limpieza?
RESPUESTA: A criterio del oferente.

10) ¢Exigiran marcas dentro de los insumos y maquinarias a usarse?
RESPUESTA: Corresponde al oferente ofertar la calidad del servicio.

11) (Cuantos uniformes minimo exigen para el personal?
RESPUESTA: Corresponde al oferente.

12) La colocacion del personal. queda como exclusivo por parte del oferente, o se exigird una planta
permanente? Esto legalmente no es procedente. porque ustedes contratan el servicio mis no un
personal determinado.

RESPUESTA: Corresponde al oferente.

13) Por seguridad de la institucion, ;podemos cambiar el personal, cuando se detecte anomalias con
el personal?

RESPUESTA: Es responsabilidad del oferente.

14) (Nos pediran planillas de iess, roles y beneficios sociales para el pago de la factura?
RESPUESTA: La documentacion solicitada consta en los pliegos.

15) ¢Extension de area total?
RESPUESTA: Estipulado en los Términos de Referencia seccion 1V de los pliegos.

16.) (Extension de jardines?
RESPUESTA: Al momento no contamos con jardines, en caso de cambiarnos de local y existieren
jardines deberan mantenerse limpios.

17) (Numero de banos?
RESPUESTA: Estipulado en los Términos de Referencia seccion 1V de los pliegos.

18) Numero de funcionarios para promedio de papel?
RESPUESTA: Consta en los plicgos.

19) Cudntas cisternas tienes?
RESPUESTA: No existe cisterna por el momento.

PREGUNTA § )
1.) (ES OBLIGATORIA LA VISITA TECNICA?
RESPUESTA: No es obligatoria la visita téenica. Sin embargo resultaria conveniente hacerla.

2.) ¢ Vana otorgar algun tipo de certificado para presentar en la propuesta cuando se realice la visita
téenica?
RESPUESTA: No se otorga certificado.

3. (Sino tenemos el certificado de visita nos quedaremos descalificados Y CUAL ES TIEMPO
DEL SERVICIO Gracias?
RESPUESTA: No sc descalificara por falta de certificado de visita la técnica. y se requiere un
servicio de tiempo completo distribuido entre la oficina de Portoviejo y Santo Domingo.
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PREGUNTA 6
1) (Es necesario entregar papel higiénico. jabon de tocador y dispensadores para estos, de
ser el caso me pueden ayudar con cantidad minima requerida?
RESPUESTA: Consta en los pliegos.

2) (Cuantas personas se necesitan para realizar las labores y cudles son los horarios?

RESPUESTA: El numero de personas para el cumplimiento del servicio requerido, corresponde al
oferente de acuerdo a los requerimientos constantes en los pliegos en el que se indica las areas de
oficinas, mobiliarios y mas especificaciones. En cuanto al horario Se requiere un servicio de tiempo
completo distribuido entre la oficina de Portoviejo y Santo Domingo.

3) (Es posible realizar una reingenieria de procesos en cuanto a los horarios establecidos en
pliegos?
RESPUESTA: No es necesario.

4)  ;Habra reajuste de presupuesto por suba de salario minimo, tal como establece la Ley orgdnica
Nacional de Contratacion Pablica?
RESPUESTA: Se debe ajustar al presupuesto establecido en los pliegos.

5) (Es necesario realizar una visita técnica? Fn caso de ser, por favor teléfonos y
nombres de la persona que coordina.

RESPUESTA: Es preferible realizarla, de asi hacerlo, la persona con la se debera contactar es la

méxima autoridad de la Regional del IECE, Ledo. Vinicio Vasconez Gonzalez; teléfonos 2632134,

2632139.

6) (Cudl es la cantidad de maquinaria y equipo minimo requerido o eso se lo deja a libre
consideracion del oferente?
RESPUESTA: A consideracion del oferente.

7)  (Es necesario que la maquinaria se quede en las instalaciones?
RESPUESTA: A criterio del oferente.

8) (Necesitan que todo el personal trabaje las 8 horas, o podemos ofrecer otra alternativa para
mejorar el servicio?

RESPUESTA: Se requiere un servicio de tiempo completo distribuido entre la oficina de Portoviejo y

Santo Domi
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